SWR

Wiener
Gesundheitsverbund

SERVICEEINHEIT WASCHE UND REINIGUNG

EE Firdie
W StadtWien

WIR ALLE SIND FUR DEN ERFOLG DER SERVICEEINHEIT WASCHE UND REINIGUNG (SWR)

VERANTWORTLICH.

WIR HANDELN UNTER DEN GEGEBENEN RAHMENBEDINGUNGEN NACH UNTERNEHMERISCHEN

GRUNDSATZEN.

WIR SIND STANDIG BEMUHT, QUALITAT, UMWELTSCHUTZ UND ARBEITSSICHERHEIT ZU

VERBESSERN.

OPTIMALE SAUBERKEIT UND HYGIENE BEDEUTET FUR UNS GRUNDVORAUSSETZUNG FUR DIE
ZUFRIEDENHEIT UNSERER KUND*INNEN UND MITARBEITER*INNEN

WIR VERPFLICHTEN UNS, DIE UMWELT ZU SCHUTZEN UND UMWELTBELASTUNGEN ZU VERHINDERN

DIE EINHALTUNG DER RECHTLICHEN ANFORDERUNGEN IST FUR UNS SELBSTVERSTANDLICH.

UNTERNEHMENSLEITLINIEN
ZIELE UND PRINZIPIEN

Qualitatssicherung
bedeutet fir uns:

Umweltschutz
bedeutet fir uns:

Arbeitssicherheit
bedeutet fir uns:

» Um die Erwartungen unserer
Kunden erfillen zu konnen,
handeln wir zielstrebig,
verlasslich, flexibel und schnell.

»  Wir nehmen unsere externen und
internen Kund*innen als
Partner*innen wahr.

» Einsatz moderner, dem neuesten
Stand der Technik
entsprechender Maschinen.

» ..., motivierte, qualifizierte und
geschulte Mitarbeiter*innen, die
innerhalb  ihres  Aufgaben-
gebietes verantwortungsvoll und
moglichst  eigenverantwortlich
arbeiten und mit neuen Ideen fur
die Verbesserung des Arbeits-
umfeldes sorgen.

» ..., durch erfolgreiches Arbeiten
unser Unternehmen zu sichern
und durch gegenseitige Toleranz
& Wertschdtzung, sprachliche
Transparenz und Zusammen-
arbeit ein angenehmes
Arbeitsklima zu schaffen.

»  Wir nehmen Fehler und Konflikte
frihzeitig wahr und sehen diese
als Chance zur Entwicklung einer
konstruktiven Lésungskultur.

Durch ~ Optimierung  unserer
Prozessablaufe, Einsatz
energiesparender  Betriebsmittel
und  konsequenter  Schulung
unserer Mitarbeiter*Innen
Ressourcen effizient zu nutzen.

Wasser und Energie werden
bewusst und sinnvoll unter
Bericksichtigung hygienischer
Aspekte eingesetzt.

Abfall durch kologischen Einkauf
zu vermindern sowie
unvermeidliche Abfélle getrennt
zu sammeln.

Durch gezielte MaBnahmen in der
Transportlogistik werden
unnétige Fahrten vermieden und
somit, gemeinsam mit
permanenter technischer
Wartung der Fahrzeuge, die
Umweltbelastung verringert.

Durch laufende Information aller
Mitarbeiter*innen Uber unsere
Umweltaktivitdten fordern wir das
Umweltbewusstsein und -wissen
und stellen die Umweltarbeit auf
eine breite Basis.

Die Schaffung des Bewusst-

seins, dass jede/r
Mitarbeiter*in for die
Sicherheit  im  jeweiligen

Bereich mitverantwortlich ist.

Laufende fachliche Schulung
unserer Mitarbeiter*innen.

Sofortige  Behebung  auf-
tretender Méangel.

RegelmaRige sicherheits-
technische Uberprifungen
und Begehungen.

Ordnung und Sauberkeit im
Betrieb.

Wir sind bestrebt, die Arbeits-
platze nach den zeitgemdlen
arbeitsmedizinischen
Erkenntnissen zu gestalten,
wobei wir die betriebliche
Gesundheitsférderung  und
Risikominimierung als wichtige
Aufgaben wahrnehmen.

Die Bétrjebsleityng:
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