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Mit 8* Kliniken und

9 Ptlegehausern sowie
dem Therapiezentrum
Ybbs sind wir der grolste
Gesundheitsdienstleister
Osterreichs.

* Ab 1.1.2025 wird die Klinik Penzing organisatorisch in die Klinik Ottakring integriert
und als ,Standort Penzing der Klinik Ottakring” gefihrt.

Einleitung

Der Wiener Gesundheitsverbund (WIGEV) |
ist das grofRte Gesundheitsunternehmen Osterreichs.

Die Hiuser im Uberblick

B 8Kliniken*
B 9 Pflegehauser
B 1Therapiezentrum

e 30.000

Mitarbeiter*innen ...

REGION WEST

REGION NORD-OST

} Kliﬁik Floridsdorf

. . . Klinik Donaustadt
N

REGION SUD

... kUmmern sich 24/7 um das Wohl

aller Patient*innen und Bewohner*innen.



Leistungskennzahlen 2024

Ambulante Patient*innen Stationare Patient*innen

3 von &4 Spitalsbe-
handlungen in Wien finden

5,2 Mio. 243.636
in WIGEV-Kliniken statt.

Operationen Geleistete OP-Stunden

44 % aller Operationen

wurden akut, d. h. innerhalb

von max. 2 Tagen durchge- [ 122210
fGhrt.

Rettungszufahrten

Alle 2 1/2 Minuten wird eine WIGEV-KIlinik von einer
Rettung angefahren. Das sind tagsiber 90 o/o aller

209.495
Rettungsanfahrten in Wien - in der Nacht 96 %.
Geburten
36 Geburten pro Tag.
13.116 2024 kamen 292 Mehrlinge in WIGEV-Kliniken auf
die Welt.
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Wiener Gesundheitsverbund 2024

Der Wiener Gesundheitsverbund ist das grof3te
Gesundheitsunternehmen Osterreichs und der be-
deutendste Spitalsbetreiber in der Bundeshauptstadt.
Rund 30.000 hoch qualifizierte Fachkrafte sorgen
dafir, dass die in Wien lebenden Menschen rund um
die Uhr an 365 Tagen im Jahr bestens medizinisch
und pflegerisch versorgt werden.

Eine sowohl quantitativ als auch qualitativ bedarfsge-
rechte Personalausstattung ist einer der Erfolgsfaktoren
fur die Leistungsfahigkeit des Wiener Gesundheits-
verbundes. Angesichts der demografischen Entwicklung
im laufenden Jahrzehnt setzt der WIGEV daher einen
klaren Schwerpunkt auf Personalmanagement und Per-
sonalentwicklung. 2024 wurden zahlreiche MalRnahmen
fortgefUhrt und neu gesetzt, um den Fachkraftebedarf
langfristig und nachhaltig zu decken. Die MaRnahmen
gliedern sich in folgende 3 Hauptbereiche:

Ausbau der Ausbildungskapazitaten
Starkung der bestehenden Fachkraftebasis
MalRnahmen zur Fachkrafteakquise

Im Berichtsjahr 2024 konnten in allen 3 Bereichen
weitere Meilensteine erreicht werden.

Ausbau der Ausbildungs-
kapazitaten abgeschlossen

Basierend auf einer Bedarfserhebung fir die Stadt Wien
wurden in den vergangenen Jahren gemeinsam mit der
FH Campus Wien und dem Fond Soziales Wien (FSW) in
einem Stufenplan die Ausbildungsplatze fur Pflege- und
Gesundheitsberufe verdoppelt. Dieser Ausbau konnte im
Jahr 2024 erfolgreich abgeschlossen werden. Auch die
Anzahl der Ausbildungsplatze in der facharztlichen Aus-
bildung wurde deutlich erhdht. Flankiert durch massive
Investitionen in die Infrastruktur (Modernisierung bzw.
Neubau der Ausbildungscampus) sowie die intensive
Bewerbung der Pflegeausbildung im Rahmen von Multi-
Channel-Kampagnen konnten auch im Jahr 2024 die
verfigbaren Ausbildungsplatze vergeben werden.

Erhéhung von Zulagen, Auslobung
des Anwerbebonus

2024 wurden auch finanzielle Anreize fir bestehende
Mitarbeitende gesetzt. Durch eine substanzielle Erho-
hung von Zulagen werden seit Anfang 2024 Sonn-, Feier-
tags- und Nachtdienste deutlich besser entlohnt. Eine
Einspringpramie vergitet die kurzfristige Ubernahme
von ungeplanten Diensten etwa bei krankheitsbedingten
Ausfallen von Kolleg*innen. Finanziell lukrativ ist seit
Mitte 2023 auch das Anwerben von Fachkraften fir Mit-
arbeitende. EUR 1.000,- Bonus werden an Mitarbeitende
ausbezahlt, wenn die neu eingetretenen Kolleg*innen
langer als 6 Monate im WIGEV verbleiben. Bis Ende 2024
konnten so bereits 1.140 neue Fachkrafte fir den WIGEV
gewonnen werden.

Recruiting-Kampagnen

Die Recruiting-Kampagne ,Teil von etwas GroRem"
startete im Mai 2024 und setzte ihren Fokus gezielt auf
digitale Kanale. Dadurch konnten erfolgreich neue Ziel-
gruppen angesprochen und erreicht werden — mit spUr-
bar positiven Auswirkungen auf die Bewerber*innen-
situation. Allein im klinischen Bereich verzeichnete der
Wiener Gesundheitsverbund 2024 mehr als 12.000
Bewerbungen. Besonders attraktiv ist der WIGEV fur
Absolvent* innen der Pflegeausbildungen. 81,4 Prozent
der Absolvent*innen entschieden sich 2024 dafir, ihre
berufliche Laufbahn im Wiener Gesundheitsverbund
zu beginnen.

Pflegehduser mit speziellem
Angebot zur Entlastung der Kliniken

In den 9 Pflegehdusern des Wiener Gesundheitsver-
bundes sowie dem Therapiezentrum Ybbs wurden 2024
4.600 Bewohner*innen und Patient*innen medizinisch
und pflegerisch versorgt. Die WIGEV-Pflegehauser sind
als Sonderkrankenanstalten klassifiziert. Aufgrund dieses
Sonderstatus steht den Bewohner*innen umfassende
medizinische und fachtherapeutische Expertise zur Ver-
figung.

Mit diesem Angebot schlie8t der WIGEV die bestehende
Versorgungslicke zwischen Krankenhaus und Langzeit-
pflege. Bereits 2023 wurde ein abgestuftes Versorgungs-
konzept fUr Patient*innen etabliert, bei denen kein akuter
medizinischer Handlungsbedarf mehr besteht, die aber
aufgrund ihres Allgemeinzustandes noch nicht nach
Hause entlassen werden kénnen.

In enger Kooperation mit den WIGEV-Kliniken bieten
die Pflege Baumgarten und die Pflege Leopoldstadt die
Leistungen Remobilisation und Nachsorge (RNS) sowie
Uberleitpflege (ULPF) an.

Dazu wurden zu den bestehenden 2 Uberleitpflege-
stationen (a 24 Betten) 2024 weitere 24 Betten ge-
schaffen.

Das Versorgungskonzept tragt maf3geblich dazu bei,

die Akutbereiche der WIGEV-Kliniken zu entlasten.
Insgesamt wurden bis zum 31.12.2024 bereits 619 Pa-
tient*innen in diesem Setting aufgenommen und betreut.



Rund 30.000 Mitar-
beiter*innen kimmern
sich an 365 Tagen im Jahr
rund um die Uhr um das
Wohl der Patient*innen
und Bewohner*innen.

Personalstand



Vielfalt pragt die Belegschaft

Im Wiener Gesundheitsverbund sind Menschen in
Uber 75 verschiedenen Berufen tétig. Grob unter-
schieden werden die Kategorien klinisches und
nicht-klinisches Personal. In die Kategorie klinisches
Personal fallen etwa Arzt*innen, die Pflege sowie
der gehobene medizinisch-technische Dienst (MTD)

Berufsgruppen im WIGEV (A-Z)

Abteilungshelfer*innen
Amtsgehilf*innen
Anstaltsgehilf*innen
Apothekenlaborant*innen
Apotheker*innen

Arbeiter*innen

Arzt*innen

Aufseher*innen
Behindertenbetreuer*innen
Biomedizinische Analytiker*innen
Chemiker*innen
Desinfektionsassistent*innen
Diatolog*innen

EDV-Bedienstete
Elektrokarrenfahrer*innen
Elektrotechniker*innen und Gebaude-
techniker*innen
Ergotherapeut*innen
Garagenmeister*innen
Gartner*innen

Handwerkliche Facharbeiter*innen
Hebammen

Heizer*innen

Hilfsarbeiter*innen

Medizinische Kanzleibedienstete
Kardiotechniker*innen
Kassier*innen

KFZ-Lenker*innen
Kindergartenassistent*innen
Kindergartenpadagog*innen
Kéch*innen

Kichengehilf*innen
Kichenleiter*innen
Laborassistent*innen
Lehrer*innen fir Gesundheits- und Krankenpflege
Lehrer*innen for MTDG
Lehrlinge

Logopéad*innen
Magazineur*innen
Maschinenarbeiter*innen
Maschinist*innen
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und die Medizinischen Assistenzberufe (MAB). Zu den
Berufsgruppen des nicht-klinischen Bereichs zdhlen
das Verwaltungspersonal, das technische Personal,
das Betriebspersonal und das padagogische/sonstige
Personal.

Maschinwascher*innen
Masseur*innen

Medizinische Fachassistent*innen
Medizinisch-technische Fachkrafte
Medizinisches Verwaltungspersonal
Monteur*innen

MotorfGhrer*innen der Kleinbahnen
Musiktherapeut*innen
Muttersprachliche Berater*innen
Obduktionsassistent*innen
Operationsassistent*innen
Operationstechnische Assistent*innen
Ordinationsassistent*innen
Orthoptist*innen

Pflegepersonal diplomiert
Pflegeassistent*innen
Pflegefachassistent*innen
Pharmazeutische Assistent*innen
Physiotherapeut*innen
Portier*innen

Psycholog*innen
Radiologietechnolog*innen
Redakteur*innen
Reinigungspersonal
Rontgenassistent*innen
Sanitédtsoberrevisor*innen
Serviceassistent*innen
Sonderkindergartenpdadagog*innen
Sozialarbeiter*innen
Sozialpdadagog*innen

Technisches Verwaltungspersonal
Telefonist*innen

Torwart*innen
Versorgungsassistent*innen
Verwaltungspersonal
Werkmeister*innen
Werkstattenleiter*innen
Zahnarztliche Assistent*innen
Zahntechniker*innen

Afghanistan
Agypten
Albanien
Algerien
Armenien
Aserbaidschan
Athiopien
Australien
Bangladesch
Belarus
Belgien
Bosnien und Herzegowina
Brasilien
Bulgarien
China

Céote d'lvoire
Déanemark
Deutschland
Dominikanische Republik
Ecuador
Estland
Finnland
Frankreich
Gambia
Georgien
Ghana
Griechenland
GroRbritannien
Indien
Indonesien
Irak

Iran

Irland

Island

Israel

Italien

Japan
Jemen
Kamerun
Kanada
Kasachstan
Kenia
Kolumbien

Kongo, Demokratische Republik

Kosovo
Kroatien
Kuba
Lettland
Litauen

Nationalitaten der WIGEV-Mitarbeiter*innen (sber 90 verschiedenen Nationen)

Luxemburg
Marokko
Mauritius
Mexiko
Moldau
Mongolei
Montenegro
Nepal
Niederlande
Nigeria
Nordmazedonien
Osterreich
Peru
Philippinen
Polen
Portugal
Rumanien
Russische Foderation
Schweden
Schweiz
Serbien
Singapur
Slowakei
Slowenien
Somalia
Spanien
Siudafrika
Sudan
Sudkorea
Syrien
Tadschikistan
Taiwan
Thailand
Tschechische Republik
Tunesien
Turkei
Turkmenistan
Uganda
Ukraine
Ungarn
Usbekistan
Venezuela
Vereinigte Staaten von Amerika
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Wir setzen uns fur
Gleichberechtigung und
Chancengleichheit ein.
Jede*r Mitarbeiter®in ist

Teil von etwas GrolSem.
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Diversitat als Starke

Der Wiener Gesundheitsverbund
ist divers — so divers wie
die Gesellschaft selbst.

Die rund 30.000 Mitarbeiter*innen haben ihre
ethnischen Wurzeln in unterschiedlichen Landern,
sie sprechen unterschiedliche Sprachen, haben
unterschiedliche Lebens- und Liebensweisen und
verschiedene Weltanschauungen. Der WIGEV
begreift diese Diversitét als Starke.

Das Gender- und Diversitdgtsmanagement im
Wiener Gesundheitsverbund befasst sich mit
Diversitat in all ihren Dimensionen. Es geht einer-
seits um Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung,
andererseits vor allem um das Hervorheben von
Potenzialen.

Mehr Informationen finden Sie unter:
gesundheitsverbund.at/gender-und-diversitaet



Personalstand

Anzahl Beschaftigte nach Berufsgruppen Anzahl Beschaftigte nach Einrichtungen

Um eine Anndherung an die Systematik des Personal- verwendet. Die Daten zum Personalstand - darunter Im Jahr 2024 wurden die Ausbildungsstandorte diese organisatorisch der Klinik Ottakring, der Klinik
berichtes der Stadt Wien zu erreichen, wurden einige Beschéftigtenzahlen, Vollzeitdquivalente, FGhrungs- (Campus Leopoldstadt, Campus Favoriten, Campus Favoriten, der Klinik Donaustadt und dem Univer-
Anderungen im Personalbericht des Wiener Gesund- positionen, Teilzeitbeschaftigung, Fehlzeiten sowie Donaustadt, Campus Alsergrund sowie die Studien- sitatsklinikum AKH zugeordnet. Diese organisatorische
heitsverbundes vorgenommen. Die Darstellungsform Altersstruktur —sind in einigen Bereichen nicht mehr bereiche des WIGEV fur den Bachelor Gesundheits- Anderung erhht gegeniiber 2025 die Anzahl an
wurde an einigen Stellen auf jene des Personalberichtes  direkt mit dem Vorjahr vergleichbar. Um dennoch einen und Krankenpflege an der FH Campus Wien) organi- Dienstposten und Mitarbeiter*innen in der TU MSE
der Stadt Wien angepasst (wie z. B. stellenweise transparenten Uberblick zu erméglichen, haben wir - satorisch an die Teilunternehmung Management und gegeniber dem Vorjahr und bewirkt eine reduzierte

Umstellung von Zeitraum auf Zeitpunkt-Darstellung). in Anlehnung an den Bericht der Stadt Wien - die Ent-
Wo méglich, wurde auch das gleiche Auswertungs- wicklungen der letzten 3 Jahre aufbereitet, soweit dies
instrument (Personalkennzahlen Analysetool PKZ-AT) inhaltlich und methodisch mdglich war.

Serviceeinheiten (TU MSE)* angegliedert. Zuvor waren  Anzahl an Dienstposten in den betroffenen Kliniken.

Anzahl Beschiftigte

31.12.2022

31.12.2023

31.12.2024

Anzahl Beschiftigte 31.12.2022  31.12.2023  31.12.2024 Wiener Gesundheitsverbund 29.368 29.547 30.339
Berufsgruppen gesamt 29.368 29.547 30.339 TUMSE 708 742 990
i iker*i iker*i -GEDM t 353 369 386

Apotheker*.lnnen, Chemiker*innen, Physiker*innen und 469 499 515 anagemen
Psycholog*innen
- - - Serviceeinheiten 309 332 351
Arzt*innen gesamt (exkl. MUW-Arzt*innen)" 3.601 3.622 3.754

- Ausbildungsstatten** 46 41 253
- Fachéarzt*innen 1.847 1.871 1.883

TU WSK 18.791 18.747 1911
- Ausbildungséarzt*innen 1.329 1.335 1.432 h .

-T erap|ez.entrum.Y.bbs - 328 330 335
Pflege gesamt 12.666 12.577 12.834 Psychiatrische Klinik
- Diplomierte Pflege 10.514 10.297 10.343 - Klinik Favoriten 2.574 2.575 2.613
- Pflegefachassistenzen 671 844 1.062 - Klinik Hietzing 2.892 3.268 3.316
- Pflegeassistenzen 1.481 1.436 1.429 - Klinik Landstrale 2.334 2.304 2.402
Hebammen 245 247 255 - Klinik Ottakring 3.304 3.373 4.207
MTD* 2.606 2.663 2.794 - Klinik Donaustadt 3.41 3.413 3.512
MAB** 653 671 695 - Klinik Penzing*** 1.377 884 39
Lehrpersonal gesamt 208 206 205 - Klinik Floridsdorf 2.571 2.600 2.687
Lehrlinge*** 15 133 147 TU AKH* 6.412 6.570 6.721
Studierende der Ausbildungsoffensive - - 133 TU PFLEGE 3.457 3.488 3.517
Verwaltungspersonal 2.570 2.682 2.768 *  exkl. MUW-Arzt*innen

** inkl. WIGEV-Mitarbeiter*innen an der FH Campus Wien

Technisches Personal 682 686 702 *** 2024: Dienstzuteilung Mitarbeiter*innen von KPE nach KOR und KHI
Betriebspersonal 5.374 5.377 5.349
Padag./Sonstig. Personal**** 179 184 188

*  MTD - Gehobene medizinisch-technische Dienste
**  MAB - Medizinische Assistenzberufe

*** Lehrlinge des Wiener Gesundheitsverbundes sowie zugeteilte Lehrlinge des Magistrates der Stadt Wien

**** Kindergartenpadagog*innen, Sozialarbeiter*innen, Sozialpddagog*innen, muttersprachliche Berater*innen
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Vollzeitdquivalente (VZA)

Anzahl Beschiftigte nach Berufsgruppen (VZA)

Die Anzahl der Vollzeitdquivalente gibt an, wie viele
Vollzeitstellen sich rechnerisch bei einer gemischten
Personalbelegung mit Teilzeitbeschaftigten ergeben.
Die Umrechnung von Teilzeitkraften in Vollzeitaqui-

Die Darstellung des Personalstands in Vollzeit-
dquivalenten (VZA) bezieht sich ausschlieRlich
auf Mitarbeiter*innen des Wiener Gesundheits-
verbundes ohne Personen in Karenz.

valente gibt Aufschluss Uber die WIGEV-Personal-
kapazitdten. Damit lassen sich auch die Kapazitaten
verschiedener Bereiche miteinander vergleichen.

VZA 31.12.2022 31.12.2023  31.12.2024
Berufsgruppen gesamt 27.231 27.264 27.931
ﬁf;ct:;l;;r;r:::’ Chemiker*innen, Physiker*innen und 374 399 407
(o MUW At men) 3407 3383 L
- Fachéarzt*innen 1.713 171 1.706
- Ausbildungsarzt*innen 1.302 1.295 1.401
Pflege gesamt 11.429 11.298 11.498
- Diplomierte Pflege 9.401 9.161 9.169
- Pflegefachassistenzen 645 801 1.001
- Pflegeassistenzen 1.383 1.336 1.328
Hebammen 201 197 206
MTD* 2.281 2.307 2.410
MAB** 639 654 676
Lehrpersonal gesamt 193 192 192
Lehrlinge*** 115 133 147
Studierende der Ausbildungsoffensive - - 133
Verwaltungspersonal 2.459 2.562 2.636
Technisches Personal 680 680 695
Betriebspersonal 5.309 5.311 5.286
Padag./Sonstig. Personal**** 143 147 148

*  MTD - Gehobene medizinisch-technische Dienste

**  MAB - Medizinische Assistenzberufe

*** Lehrlinge des Wiener Gesundheitsverbundes sowie
zugeteilte Lehrlinge des Magistrates der Stadt Wien

**** Kindergartenpadagog*innen, Sozialarbeiter*innen,

Skill & Grade Mix:

Sozialpddagog*innen, muttersprachliche Berater*innen
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Einsatz von Pflegefachassistenz
und Pflegeassistenz

Die Berufsgruppe der Pflegefachassistenz wurde
erfolgreich in den Wiener Gesundheitsverbund
integriert.

Anzahl Beschiftigte nach Einrichtungen (VZA)

74 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
Wiener Gesundheitsverbund 27.231 27.264 27.931
TU MSE 685 719 956
- GED Management 341 355 371
- Serviceeinheiten 304 327 346
- Ausbildungsstatten** 41 37 239
TU WSK 17.428 17.314 17.614
Peychitriache Kinfk 301 303 i
- Klinik Favoriten 2.405 2.390 2.418
- Klinik Hietzing 2.670 2992 3.044
- Klinik Landstral3e 2.163 2132 2.214
- Klinik Ottakring 3.065 3.118 3.888
- Klinik Donaustadt 3.149 3.143 3.226
- Klinik Penzing*** 1.277 831 37
- Klinik Floridsdorf 2.397 2.405 2.482
TU AKH* 5.886 5.991 6.107
TU PFLEGE 3.232 3.240 3.254

*  exkl. MUW-Arzt*innen

*%

*** 2024: Dienstzuteilung Mitarbeiter*innen von KPE nach KOR und KHI

Aufgrund der Datenharmonisierung sind die WIGEV-Mitarbeiter*innen an der FH Campus Wien
im Personalstand des WIGEV enthalten.
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Unsere Kliniken bieten
Spitzenmedizin auf
hochstem Niveau.

FUr alle — unabhangig

von Einkommen, Herkunft,
Geschlecht oder Alter.
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Besetzungsgrad

In der Berechnung des Besetzungsgrades sind bis auf - Arztliches Personal gesamt

die Lehrlinge alle Berufsgruppen des Wiener Gesund- - Pflegepersonal gesamt

heitsverbundes enthalten. - Medizinisch-technisches Personal

FUr folgende Berufsgruppen wird pro Einrichtung Die Berechnung des Besetzungsgrades wird jeweils per
auch der Besetzungsgrad fur die Jahre 2022 bis 2024 Stichtag durchgefihrt.

dargestellt:

- AANNRAR

Foto: WIGEV / Eva Kelety
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Besetzungsgrad

Nach Einrichtungen: WIGEV gesamt

Nach Einrichtungen und Berufsgruppen: Pflege

31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
WIGEV gesamt

Besetzungsgrad Besetzungsgrad Besetzungsgrad
Wiener Gesundheits- 93,82% 94,15% 95,72%
verbund
TU MSE 84,71% 86,52% 90,74%
TU WSK 93,87% 94,01% 95,95%
- Therapiezentrum Ybbs - 94,42% 95,01% 96,11%

Psychiatrische Klinik

- Klinik Favoriten 92,56% 94,03% 97,27%
- Klinik Hietzing 90,76% 92,72% 94,59%
- Klinik Landstral3e 95,72% 94,37% 95,18%
- Klinik Ottakring 94,27% 93,58% 95,37%
- Klinik Donaustadt 95,75% 94,88% 97,52%
- Klinik Penzing 93,06% 90,32% 90,67%
- Klinik Floridsdorf 94,61% 96,00% 97,65%
TU AKH* 94,08% 94,85% 96,49%
TU PFLEGE 95,16% 95,46% 94,60%

31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
Pflegepersonal

Besetzungsgrad Besetzungsgrad Besetzungsgrad
Wiener Gesundheits- 93,21% 92,66% 95,17%
verbund (ohne MSE)
TU WSK 92,72% 91,64% 95,44%
- Therapiezentrum Ybbs - 97,35% 97,54% 97,32%

Psychiatrische Klinik

- Klinik Favoriten 89,85% 90,10% 97,78%
- Klinik Hietzing 86,53% 87,90% 91,20%
- Klinik Landstral3e 96,59% 93,03% 92,74%
- Klinik Ottakring 92,01% 90,49% 94,46%
- Klinik Donaustadt 95,38% 93,15% 99,17%
- Klinik Penzing 96,09% 89,62% 89,84%
- Klinik Floridsdorf 94,45% 96,28% 99,26%
TU AKH* 93,19% 92,70% 94,37%
TU PFLEGE 94,88% 95,93% 95,40%

Nach Einrichtungen und Berufsgruppen: MTD

Nach Einrichtungen und Berufsgruppen: Arzt*innen

. 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
Arztliches Personal Besetzungsgrad Besetzungsgrad Besetzungsgrad MTD-Personal Besetzungsgrad Besetzungsgrad Besetzungsgrad
Wiener Gesundheits- 94,72% 94,46% 94,32% Wiener Gesundheits- 97,85% 95,54% 96,21%
verbund (ohne MSE) verbund (ohne MSE)
TU WSK 95,53% 95,53% 94,89% TU WSK 97,46% 95,29% 95,83%
- Therapiezentrum Ybbs - 73,80% 75,03% 71,79% - Therapiezentrum Ybbs - 105,56% 91,89% 91,89%
Psychiatrische Klinik Psychiatrische Klinik
- Klinik Favoriten 95,77% 92,85% 95,98% - Klinik Favoriten 101,95% 99,46% 97,47%
- Klinik Hietzing 95,07% 97,95% 99,85% - Klinik Hietzing 95,71% 92,33% 94,49%
- Klinik Landstral3e 97,30% 96,68% 96,43% - Klinik Landstral3e 98,27% 96,49% 95,48%
- Klinik Ottakring 95,99% 94,97% 93,22% - Klinik Ottakring 98,64% 94,84% 96,41%
- Klinik Donaustadt 98,13% 97,68% 93,95% - Klinik Donaustadt 98,19% 94,45% 96,04%
- Klinik Penzing 89,04% 86,38% 89,53% - Klinik Penzing 94,30% 96,09% 94,70%
- Klinik Floridsdorf 93,65% 94,99% 92,11% - Klinik Floridsdorf 93,77% 95,98% 96,01%
TU AKH* 7714% 80,00% 60,00%** TU AKH* 97,88% 95,76% 96,86%
TU PFLEGE 77,37% 82,88% 8191% TU PFLEGE 101,21% 96,70% 96,39%

* Arztliche Direktion und Transplantzentrum — exkl. Personal der Medizinischen Universitat Wien
** Dienstpostenverschiebung
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Foto: Wiener Gesundheitsverbund / C. Pavlovsky

FOhrungskrafte

Die nachfolgende Tabelle stellt die Entwicklung der
FUhrungskrafte (Personen) des klinischen Bereiches

31.12.2022

Fihrungskrafte im WIGEV

Gesamt Frauenanteil

Ar}t*innen 116 24,14%
- Arztliche*r Direktor*in
- Primararzt*in

im Wiener Gesundheitsverbund nach Berufs-
gruppen dar:

31.12.2023 31.12.2024

Gesamt Frauenanteil Gesamt Frauenanteil

105 23,81% 13 27,43%

Diplomierte Pflegekrifte 720 81,53%
- Pflegedirektor*in

- Ober*in

- Bereichsleiter*in Pflege
- Stationsleiter*in Pflege

M 81,29% 697 79,34%

MTD* 37 81,08%
- Leiter*in MTD

- Bereichsleiter*in MTD

- Leitende*r Kardiotechniker*in

36 80,56% 41 80,49%

* MTD - Gehobene medizinisch-technische Dienste

Dem Wiener Gesundheitsverbund sind die Themen
FUhrung und Fihrungskrafteentwicklung wichtig.
Bestehende FUhrungskrafte werden mit diversen
Fortbildungs- und Coaching-Angeboten unterstitzt.
Zusatzlich entwickelt das Unternehmen FGhrungs-
potenziale laufend weiter. 2021 wurde die FGhrungs-
krafteausbildung vdllig neu konzipiert. Berufsbeglei-
tend haben Angehdrige aller Berufsgruppen die
Méglichkeit, ab Ubernahme einer Fihrungsaufgabe
am FUhrungskrafte-Entwicklungsprogramm teilzu-
nehmen. Schwerpunkte der Ausbildung sind:

Multiprofessionelle Zusammenarbeit
Personalentwicklung

(Flexible) FGhrungsmodelle
Selbstreflexion

Das grof3e Interesse am Ausbildungsprogramm zeigt
das hohe Potenzial, das im Unternehmen vorhanden
ist, und welch hohe Bereitschaft zur Ubernahme von
FUhrungsverantwortung besteht.

Die Anzahl der FUhrungskrafte bleibt 2024 im Vergleich
zum Vorjahr in allen ausgewiesenen Bereichen stabil.
Dies gilt auch fur den Frauenanteil.

Arzt*innen

Bei den FUhrungskraften des arztlichen Personals
besteht ein leichter Anstieg von 2023 auf 2024. Bei den
Arztinnen ist mit einer Zunahme von rund 24 % auf 27 %
eine erfreuliche Entwicklung zu verzeichnen.

Diplomierte Pflege

Im Bereich der diplomierten Pflege ist ein leichter
Rickgang zu verzeichnen. Im Zuge von Leistungs-
zentrierungen und der Umsetzung von Optimierungs-
prozessen hat der Wiener Gesundheitsverbund seine
Klinikstrukturen angepasst, um effizienter zu werden
und seine Expertisen zu bindeln. Der Frauenanteil
betrégt im Bereich der FGhrungskrafte in der Pflege
knapp 80 % und schwankt nur geringfugig.

Gehobene medizinisch-
technische Dienste

Der Anteil der FGhrungskrafte ist in der Berufs-
gruppe der MTD leicht gestiegen. Der Frauenanteil

in FGUhrungspositionen in der Berufsgruppe der MTD
liegt bei 80 %.
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Teilbeschaftigung

31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
TeilbeSChéftigung MAinnen %-Anteil MAinnen %-Anteil MAfinnen %-Anteil
in Teilzeit in Teilzeit in Teilzeit
Berufsgruppen gesamt 6.541 22,27% 6.926 23,44% 7.369 24,29%
Apotheker*innen, 245 52,24% 256 51,30% 276 53,59%

Chemiker*innen, Physiker*innen
und Psycholog*innen

Arzt*innen . 556 15,44% 645 17,81% 710 18,91%
(exkl. MUW-Arzt*innen)

- Fachéarzt*innen 379 20,52% 425 22,72% 480 25,49%
- Ausbildungsérzt*innen 87 6,55% 17 8,76% 107 7,47%
Pflege gesamt 3977 31,40% 4133 32,86% 4.350 33,89%
- Diplomierte Pflege 3.561 33,87% 3.647 35,42% 3.790 36,64%
- Pflegefachassistenzen 90 13,41% 152 18,01% 218 20,53%
- Pflegeassistenzen 326 22,01% 334 23,26% 342 23,93%
Hebammen 120 48,98% 135 54,66% 140 54,90%
MTD* M 34,96% 977 36,69% 1.068 38,22%
MAB** 40 6,13% 47 7,00% 53 7,63%
Lehrpersonal gesamt 51 24,52% 45 21,84% 44 21,46%
Lehrlinge/Auszubildende - - - - 1 0,68%

Studierende der - - - - = -
Ausbildungsoffensive

Verwaltungspersonal 326 12,68% 351 13,09% 386 13,95%
Technisches Personal 4 0,59% 14 2,04% 16 2,28%
Betriebspersonal 207 3,85% 212 3,94% 204 3,81%
Padag./Sonstig. Personal**** 104 58,10% m 60,33% 121 64,36%

*  MTD - Gehobene medizinisch-technische Dienste

**  MAB - Medizinische Assistenzberufe

*** Aus Datenschutzgrinden wird eine Mitarbeiter*innenanzahl unter 10 Personen nicht angefihrt

**** Kindergartenpddagog*innen, Sozialarbeiter*innen, Sozialpddagog*innen, muttersprachliche Berater*innen

Der Trend zu Dienstverhaltnissen in Teilzeit halt
weiter an. In allen Berufsgruppen stieg dement-
sprechend auch 2024 im Vergleich zum Vorjahr die
Teilbeschaftigungsquote leicht an.

Der Wunsch nach Teilzeitbeschaftigungsmodellen
nimmt am Arbeitsmarkt generell zu — der Wiener
Gesundheitsverbund bildet hier keine Ausnahme und
stellt sich den damit verbundenen organisatorischen
Herausforderungen.

Foto: Wiener Gg




Neuvaufnahmen Austritte

2024 verzeichnete der Wiener Gesundheitsverbund Die in den verschiedenen Bereichen gesetzten

Die folgende Tabelle zeigt die Summe der Abgénge

Pensionierungen sowie Austritte nach Zeitablauf eines

mit 3.368 neuen Mitarbeiter*innen ein neuerliches MafRnahmen zeigen Wirkung. im Wiener Gesundheitsverbund. Darin enthalten sind: befristeten Dienstverhéltnisses.
Aufnahmeplus von 6,2 Prozent im Vergleich zum Vorjahr. Dienstgeber- und Dienstnehmer*innen-Kindigungen,
Eintritte 2022 2023 2024 . 2022 2023 2024
Austritte
Berufsgruppen gesamt 2.939 3171 3.368 Austritte gesamt davon Pension Austritte gesamt davon Pension Austritte gesamt davon Pension
Apotheker*innen, Chemiker*innen, Physiker*innen und 69 88 54 Berufsgruppen gesamt 3117 858 3047 873 2698 748
Psycholog*innen Apotheker*innen, 41 7 55 9 51 8
Arzt*innen (exkl. MUW-Arzt*innen) 616 617 635 Cherr.ﬂker.*innen,
Physiker*innen und
- Fachérzt*innen 80 108 83 Psycholog*innen
Arzt*innen 628 99 575 95 513 61
- Ausbildungsarzt*innen 493 475 513 (exkl. MUW-Arzt*innen)
Pflege gesamt 946 1.040 1192 - Facharzt*innen 227 72 192 65 193 44
_ Diplomierte Pflege 582 679 787 davon Ausbildungs- 336 - 39 - 279 -
arzt*innen
- Pflegefachassistenzen 211 205 258 Pflege gesamt 1121 331 1121 366 1034 333
- Pflegeassistenzen 153 156 147 - Diplomierte Pflege 889 280 907 316 825 290
Hebammen 26 39 33 - Pflegefachassistenzen 52 - 70 1 78 1
MTD* 301 269 262 - Pflegeassistenzen 180 51 144 49 131 42
MAB** 74 68 63 Hebammen 28 9 33 10 19 3
Lehrpersonal gesamt 6 5 4 MTD* 309 73 312 68 238 54
Lehrlinge/Auszubildende 27 81 54 MAB** 65 25 66 22 56 23
Studierende der Ausbildungsoffensive - - 146 Lehrpersonal gesamt 8 5 8 6 8 7
Verwaltungspersonal 325 392 408 Lehrlinge/Auszubildende 4 - n - 16 -
Technisches Personal 46 54 65 Studierende der - - - - 3 -
Ausbildungsoffensive
Betriebspersonal 470 494 416 Verwaltungspersonal 300 70 310 83 284 65
Pédag./Sonstig. Personal** 33 24 =0 Technisches Personal 57 33 53 24 50 26
*  MTD - Gehobene medizinisch-technische Dienste Betriebspersonal 534 200 469 184 392 161
**  MAB - Medizinische Assistenzberufe
*** Kindergartenpéddagog*innen, Sozialarbeiter*innen, Sozialpddagog*innen, muttersprachliche Berater*innen Padag./Sonstig. Personal** 22 6 34 6 34 7
Datenquelle: WIGEV-DWH
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* MTD - Gehobene medizinisch-technische Dienste, ** MAB — Medizinische Assistenzberufe
** Kindergartenpadagog*innen, Sozialarbeiter*innen, Sozialpddagog*innen, muttersprachliche Berater*innen; Datenquelle: WIGEV-DWH

Austritte Arzt*innen in Ausbildung

Der Wiener Gesundheitsverbund ist der gréf3te Aus-
bildner sowohl im Bereich der Pflege als auch im &rzt-

lichen Bereich. Als 6ffentlicher Gesundheitsdienstleister

hat der WIGEV den Auftrag, nicht nur Arzt*innen fir
den eigenen Bedarf, sondern auch fur den niederge-

lassenen Bereich auszubilden.

Die Kategorie ,Ausbildungséarzt*innen” in der

obigen Tabelle umfasst:

Arzt*innen, die ihre Basisausbildung im WIGEV

abgeschlossen haben und bei anderen Spitals-
tragern eintreten,
- Allgemeinmediziner*innen, die zum Abschluss ihrer
Ausbildung die vorgeschriebene Lehrpraxis im
niedergelassenen Bereich zu absolvieren haben,
- oder Fachéarzt*innen, die fir den niedergelassenen
Bereich ausgebildet wurden.

Die Ausbildungsarzt*innen gehen dem System nicht
verloren, sondern erfillen ihre Aufgaben an anderer
Stelle im Gesundheitssystem.
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Gesamtfluktuation

Ein allgemeiner Wandel ist im Gesundheitsbereich
bzw. in den Arbeitsmarkten zu beobachten. Er ist
gepragt von zunehmender Mobilitat und Migration
der Arbeitskrafte und stellt eine wachsende Heraus-
forderung dar.

Die Personalfluktuation zeigt den Prozentsatz der
Mitarbeiter*innen, die innerhalb eines bestimmten
Zeitraums das Unternehmen verlassen haben, im
Verhaltnis zur Gesamtmitarbeiter*innenanzahl an.
Diese Kennzahl wird von mehreren Faktoren beein-
flusst. Zum Beispiel kann zwischen unternehmens-
externer und interner Fluktuation unterschieden
werden. Die interne Fluktuation (Wechsel innerhalb
des WIGEV) wird in diesem Bericht nicht weiter aus-
gefihrt, da sie keine Auswirkung auf die Gesamtzahl
der Beschaftigten hat.

Nach Einrichtungen

Abgénge aufgrund von Pensionierungen, Krankheits-
fallen oder Karenzzeiten sind Teil der natirlichen
Fluktuation eines Unternehmens. Abgénge, bei denen
das Dienstverhaltnis aus anderen, nicht natirlichen
Fluktuationsgrinden endet, machen die unterneh-
mensexterne Fluktuation aus. Sowohl unternehmens-
externe als auch natirliche Fluktuation werden in der
Gesamtfluktuation zusammengefasst.

Naturliche Abgdnge von mehreren Personen wirken
sich in kleineren Abteilungen starker aus als in gréf3eren
Organisationseinheiten.

Der Wiener Gesundheitsverbund monitiert laufend
die Gesamtfluktuation.

Nach Berufsgruppen

Gesamtfluktuation 2022 ployk] 2024
WIGEV Gesamt 10,70% 10,45% 9,13%
TU MSE 7,33% 7,91% 7,90%
TU WSK 11,04% 11,01% 9,04%
TU AKH 10,65% 9,73% 9,55%
TU PFLEGE 9,72% 9,34% 9,21%

Datenquelle: WIGEV-DWH

Gesamtfluktuation 2022 plopk] 2024
Berufsgruppen gesamt 10,70% 10,45% 9,13%
. I
Arzt*innen (exkl. MUW-Arzt*innen) 17,84% 16,14% 14,14%
- Facharzt*innen 12,51% 10,52% 10,43%
- Ausbildungsarzt*innen 26,44% 24,28% 20,62%
Pflege gesamt 8,92% 9,01% 8,23%
- Diplomierte Pflege 8,44% 8,84% 8,09%
- Pflegefachassistenzen 9,22% 9,42% 8,29%
- Pflegeassistenzen 12,177% 10,02% 9,21%
Hebammen 12,07% 13,92% 7,76%
MTD* 11,19% 11,35% 8,69%
MAB** 9,77% 9,72% 8,18%
Lehrpersonal gesamt 4,71% 4,71% 4,62%
Lehrlinge/Auszubildende 3,81% 9,09% 12,12%
(S;;chigélepl\dTeDcier Ausbildungsoffensive ) ) 6,25%
Verwaltungspersonal 12,05% 12,13% 10,72%
Technisches Personal 8,44% 7,81% 7,25%
Betriebspersonal 10,06% 8,84% 7,40%
Padag./sonst. Personal*** 12,72% 19,10% 18,78%

*  MTD - Gehobene medizinisch-technische Dienste

**  MAB - Medizinische Assistenzberufe

30

*** Kindergartenpadagog*innen, Sozialarbeiter*innen, Sozialpddagog*innen, muttersprachliche Berater*innen

Datenquelle: WIGEV-DWH

Ausbildungsarzt*innen

Der WIGEV bildet nicht nur fur die eigene Organi-
sation, sondern auch fur den niedergelassenen Bereich
aus. Die Fluktuationsrate bei Arzt*innen in Ausbildung
ergibt sich aus diesem Ausbildungsauftrag. Frei
werdende Ausbildungsplatze werden laufend neu
besetzt.

Lehrlinge/Auszubildende

Diese Berufsgruppe beinhaltet neben den Lehrlingen
auch das Lehrpersonal fur Pflege und den medizinisch-
technischen Dienst. Die Fluktuationsrate ist bedingt
durch die Beendigung der Ausbildung der Lehrlinge,
rund 85 Prozent der ausgebildeten Lehrlinge werden
in den Dienst des Wiener Gesundheitsverbundes
Ubernommen.
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Krankheitsbedingte Fehlzeiten

Methodik Die Darstellung ist an die Systematik im Personal- Nach EIanChtungen
Die Berechnung der ,Krankheitsbedingten Fehlzeiten”  bericht der Stadt Wien angepasst, die Daten sind mit
basiert auf der Sollarbeitszeit und enthalt Absenzen dem Bericht des Vorjahres nicht vergleichbar. Um Krankheitsbedingte Fehlzeiten pro Mitarbeiter*in 2022 2023 2024
aufgrund von Krankheit, Dle.nstunfall u.nd Kurauf- <?Iennoch einen t.rar.msparenten Vergleich zu ermdg- Wiener Gesundheitsverbund 17,68 15,33 14,90
enthalten. Nicht enthalten sind Kurzzeitkranken- lichen, haben wir die letzten 3 Jahre dargestellt.
stande mit einer Dauer von bis zu 3 Arbeitstagen. TU MSE 14,04 12,84 2,21
TU WSK 16,48 14,31 14,55
Nach Berufsgruppen - Therapiezentrum Ybbs — Psychiatrische Klinik 19,03 13,82 14,87
- Klinik Favoriten 15,58 13,43 12,83
Krankheitsbedingte Fehlzeiten pro Mitarbeiter*in
- Klinik Hietzing 17,02 14,74 16,10
Berufsgruppen gesamt 17,68 15,34 14,90
- T N - Klinik Landstral3e 15,30 13,07 13,79
Apotheke:}nnen,Chenﬂker|nnen,Phyﬂker|nnenund 8,74 6,28 5,80
Psycholog*innen - Klinik Ottakring 15,72 14,49 14,91
A *i _A *i *kk
Arzt*innen gesamt (exkl. MUW-Arzt*innen) 6,03 - Klinik Donaustadt 17,26 14,78 14,61
Pflege gesamt 18,49 1612 1Hete - Klinik Penzing 20,90 18,29 18,24
Hebammen 1,04 2,92 L - Klinik Floridsdorf 14,96 13,14 13,14
*
MTD 13,41 n92 10,80 TU AKH* 17,94 14,87 13,30
MAB 26,87 23,73 D TU PFLEGE 24,47 22,48 20,62
Lehrpersonal gesamt 9,81 10,59 6,93 .
* exkl. MUW-Arzt*innen
Lehrlinge/Auszubildende 18,64 12,52 8,48
Studierende der Ausbildungsoffensive 0,00 0,00 1,43
Verwaltungspersonal 15,99 14,24 14,23
Technisches Personal 21,30 18,50 171 KrankheltSbedlngte Fehlzelten
17,68
Betriebspersonal 30,39 2612 25,52 Die krankheitsbedingten Fehlzeiten im Wiener
Pidag./Sonstig. Personal 10,70 12,03 10,19 Gesundheitsverbund sind seit dem Jahr 2022
rucklaufig. Dieser positive Trend ist unter anderem
*  MTD - Gehobene medizinisch-technische Dienste auf das Ende der Corona-Pandemie zurickzufUhren.
**  MAB - Medizinische Assistenzberufe Dariber hin leisten zahlreiche MaRnahmen zur -
*** Aufgrund einer technischen Umstellung liegen fir 2022 und 2023 keine Werte vor. ariibe . aL'J.S eisten zahlreiche Mafina . c .. v 14’90
***+* Kindergartenpadagog*innen, Sozialarbeiter*innen, Sozialpadagog*innen, muttersprachliche Berater*innen Gesundheltsforderung — etwa Angebote wie Ricken-

schule, Burnout-Pravention und Stressmanagement -
einen wichtigen Beitrag zur Stabilisierung und Ver-
besserung der Mitarbeiter*innengesundheit.

| |
2022 2023 2024
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Altersstruktur 2024

Kennzahlen zur Altersstruktur der Belegschaft sind
ganz wesentlich fur die langfristige Personalplanung.
Gerade im Hinblick auf die generelle demografische

Entwicklung liefern sie Anhaltspunkte fUr viele weitere
Unternehmensbereiche, wie etwa das betriebliche
Gesundheitsmanagement.

31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
(I;:rl')cel'nnsscal"ll:::t) 44,5 Jahre 44,3 Jahre 44,1 Jahre
Jahre Personen Anteil Personen Anteil Personen Anteil
unter 20 Jahre 194 0,7% 233 0,8% 248 0,8%
21- 25 Jahre 1.578 5,4% 1.601 5,4% 1.776 59%
26 - 30 Jahre 3.186 10,8% 3.318 11,2% 3.510 11,6%
31- 40 Jahre 6.447 22,0% 6.559 22,2% 6.835 22,5%
41-50 Jahre 7.314 24,9% 7177 24,3% 7.248 23,9%
51-55 Jahre 4971 16,9% 4916 16,6% 4.702 15,5%
56 - 60 Jahre 4.537 15,4% 4.535 15,3% 4.735 15,6%
61- 65 Jahre 1132 3,9% 1.189 4,0% 1.265 4,2%
Uber 65 Jahre 9 0,0% 19 0,1% 20 0,1%

Das Durchschnittsalter im Wiener Gesundheitsverbund
liegt bei 44,1 Jahren und ist damit im Vergleich zum
Vorjahr um 0,2 Jahre zurickgegangen. Angesichts der
demografischen Entwicklung setzt der Wiener Gesund-
heitsverbund auf die Schaffung altersgerechter Arbeits-
bedingungen.

Wesentlichen Stellenwert haben hierbei die MaRnahmen
der betrieblichen Gesundheitsférderung. Die Palette der
im WIGEV angebotenen Leistungen ist sehr breit.

Sie umfasst:

Ergonomisches Buromobiliar & technische
Ausstattung auf Stationen (z. B. Hebe- und
Tragehilfen)

Angebote zur Stressreduktion und Burnout-
Prophylaxe

Beratungsangebote der Psychologischen
Servicestelle

Coaching-Angebote

Seminar- und Vortragsprogramme zu diversen
gesundheitsbezogenen Themen
Sportangebote
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Auch in der Arbeitsorganisation wird auf die spezifischen
Bedurfnisse einer alternden Belegschaft Rucksicht ge-
nommen.

Uber die betriebliche Gesundheitsférderung hinaus
leisten die WIGEV-Kliniken durch MaRnahmen wie die
Flexibilisierung der Diensteinteilungen einen wertvollen
Beitrag zur Schaffung einer altersgerechten Arbeitsum-
gebung.

Ein weiterer wesentlicher Aspekt in der Gesundheits-
férderung ist der Aspekt Gender & Diversitét. Bei einem
Anteil von Uber 70 Prozent Frauen und einem Anteil von
Uber einem Drittel an Mitarbeiter*innen mit Migrations-
biografie ist die Entwicklung einer gender- und diversi-
tatsorientierten betrieblichen Gesundheitsférderung
besonders wichtig. Mit den Kooperationspartnern FEM,
FEM-Sid und MEN gelingt es, spezifisch diese Ziel-
gruppen zu erreichen.

Haus der Arbeitsfahigkeit

Das Haus der Arbeitsfahigkeit bildet die Basis
fUr betriebliche Gesundheitsférderung im Wiener

erlaubt eine Kategorisierung der MaRnahmen der
betrieblichen Gesundheitsforderung.

Gesundheitsverbund. Die Gliederung in die 4 Stock-
werke (Gesundheit, Kompetenz, Werte und Fihrung)
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Die Projekte ,Vielfltig und gesund - Frauen im
Wiener Gesundheitsverbund” und ,,Gesund arbeiten
mit Mannern" werden seit Jahren in den WIGEV-
Hausern erfolgreich durchgefihrt.

ARBEITS-
FAHIGKEIT

Arbeitsbedingungen, FGhrung,
Zusammenarbeit, Handlungs-
spielraum, physische und
psychische Belastungen

Werte,

Einstellungen,

Motivation

Kompetenzen,
Weiterbildung

Korperliche, psychische,
geistig-mentale Gesundheit
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Die Arbeitsfahigkeit zu erhalten
ist angesichts der Demografie
ein hochrelevantes Ziel im WIGEV.

4, Stock - Fihrung und Rahmenbedingungen

Darunter fallen Coaching-Angebote, FGhrungskrafte-Schulungen und
Gespréache mit Mitarbeiter*innen (z. B. nach langen Krankensténden).

3. Stock - Werte

Hier werden MafRnahmen zur Foérderung der Gemeinschaft und
zur Wertschatzung gesetzt.

2. Stock - Kompetenzen und Weiterbildung

Hier steht die Befdhigung der Mitarbeiter*innen im Vordergrund,
ihre eigene Gesundheit zu verstehen und fur Kolleg*innen eine
Ansprechperson in Gesundheitsfragen zu sein. Daher werden
Gesundheitsmultiplikator*innen ausgebildet und diverse
Schulungen angeboten.

1. Stock - Férderung der Gesundheit

Hier werden den Mitarbeiter*innen, teilweise in Kooperation

mit der Personalvertretung, Bewegungsgruppen wie Laufen und
Nordic Walking und das Online-Tool ,BUro-Buddy" angeboten.
Dariber hinaus wird eine gesundheitsbewusste, ausgewogene
Ernahrung durch die Betriebskiichen geférdert.

Betriebliche Gesundheitsforderung

ist eine moderne Unternehmensstrategie mit dem Ziel,
Krankheiten am Arbeitsplatz vorzubeugen, Gesundheit
zu starken und das Wohlbefinden der Mitarbeiter*innen
zu verbessern. Um dieses Ziel zu erreichen und eine er-
folgreiche Betriebliche Gesundheitsférderung (BGF) um-
zusetzen, ist die aktive Beteiligung der Mitarbeiter*innen
von zentraler Bedeutung. Auf Grundlage anonymisierter
Mitarbeiter* innen-Befragungen werden MalRnahmen
zur Optimierung gesundheitsférdernder Arbeitsbedin-
gungen abgeleitet.
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Wir sorgen dafir, dass
unsere Mitarbeiter*innen
ihre Aufgaben bestens
erfUllen kbnnen, und
bieten krisensichere
Berufe mit Zukunft.

WIGEYV als
attraktiver

Arbeitgeber



WIGEV als attraktiver Arbeitgeber

Wir bieten unseren Mitarbeiter*innen
langfristige Perspektiven und Entwicklungs-
moglichkeiten in einem der grofl3ten
Unternehmen des Landes.

MITARBEITER*INNENBINDUNG
Flexible Arbeitszeitmodelle
UnterstUtzung von Fachkarrieren
Durchlassiges Ausbildungssystem

Zielgerichtete Talenteférderung, Exzellenzprogramme

GEHALTSATTRAKTIVIERUNGEN
Erhéhung der Sonn- und Feiertagszulagen
Erhchung der Nachtdienstzulagen
2 Gutstunden je Nachtdienst
Einspring-Pramie fur kurzfristig angeordnete Zusatzdienste

Gehaltsfestsetzung fir Mitarbeiter*innen in eine hohere Gehaltsstufe

RECRUITING
Anwerbebonus
Aufbau von Recruiting-Kanilen ~ f ® in ¢

Imagekampagnen (Schwerpunkte Pflege, Mangelfacher)

Jobmessen

AUS- UND WEITERBILDUNG

e Ausbau der Ausbildungsplatze

e Erhéhung von Fortbildungstagen und -geld fur Arzt*innen
e Bildungsangebote innerhalb der Dienstzeit

e Coachings und Supervisionsangebote

Q Nursing4Vienna

Foto: Wiener Gesundheitsverbund /Bohmann
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Lernen von den
Besten: Wir sind
groldter Ausbildner
fUr Gesundheits-
und Pflegeberufe
in Osterreich.

Aus- und
Weiterbildung




@ Ausbau Ausbildungsplatze - Medizin

Medizinausbildung

Zu Beginn einer angestrebten Karriere als Arzt*in
steht das Medizinstudium. Hier ist der Wiener Gesund-
heitsverbund ein wichtiger Kooperationspartner fir
heimische medizinische Universitaten, allen voran for
die Medizinische Universitat Wien.

Im Jahr 2024 kam eine wesentliche Neuerung dazu.
Der WIGEV vergibt Stipendien fur Medizinstudierende,
die eine arztliche Ausbildung in einem Mangelfach
anstreben. Die Bewerbung vor Beginn des Medizin-
studiums ist méglich fir einen Studienplatz nach § 71c
Universitatsgesetz. Geeignete Kandidat*innen erhalten
einen Studienplatz an der Medizinischen Universitat
Wien und verpflichten sich zur Arbeit im 6ffentlichen
Gesundheitssystem nach Abschluss ihrer &rztlichen
Ausbildung. Die Bewerbung fur ein Stipendium wah-
rend des Medizinstudiums ist Gber unseren Partner,

die Agentur fUr Bildung & Internationalisierung (OeAD),
moglich.

In zahlreichen Praktika erwerben die Studierenden
klinische Fertigkeiten und machen erste Praxiser-
fahrungen. Im Klinisch-Praktischen Jahr (KPJ) verbrin-
gen Studierende dreimal 16 Wochen (zu je 35 Wochen-
stunden) in einer WIGEV-Klinik. In dieser Zeit erhalten
sie eine Aufwandsentschadigung.

Die M&glichkeit, das KPJ im Wiener Gesundheitsver-
bund zu absolvieren, nutzen vor allem Studierende der
Medizinischen Universitat Wien (MUW), gefolgt von
Studierenden der Sigmund Freud PrivatUniversitat
(SFU). Auch Studierende der medizinischen Univer-
sitdten Graz, Linz und Innsbruck, weiterer dsterreichi-
scher Privatuniversitdten und auslandischer Universi-
taten nutzen dieses Angebot.

Die eigentliche arztliche Ausbildung findet nach er-
folgreichem Abschluss des Medizinstudiums, also
postgradual, statt.

Seit 2015 ist die arztliche Ausbildung nach dem Studium
als Stufenausbildung vorgeschrieben. Wahlt man den
Weg der allgemeinmedizinischen Ausbildung, besteht
diese aus 9 Monaten Basisausbildung, 27 Monaten
Spitalsturnus und 6 Monaten Lehrpraxis im niederge-
lassenen Bereich (dreieinhalb Jahre gesamt). Auf dem
Weg zur*zum Fachérzt*in kénnen die Auszubildenden
aus 41unterschiedlichen Sonderfachern auswahlen.
Jedes dieser Sonderfécher erfordert 9 Monate Basis-
ausbildung, eine Sonderfach-Grundausbildung (SFG)
und eine Sonderfach-Schwerpunktausbildung (SFS).
Jede Facharzt*innen-Ausbildung dauvert somit zu-
mindest 6 Jahre.

Praktische Ausbildung: Klinisch-Praktisches Jahr

Durchschnittliche Einstiege/Termin Tendenz
Medizinische Universitat Wien 264,7 269 306 0
Medizinische Universitat Innsbruck 9,4 n,7 15,5 0
Medizinische Universitat Graz 6,9 8,6 1,3 o
Johannes Kepler Universitat Linz 3 4,3 5,67 0
Paracelsus Medizinische Privatuniversitat in Salzburg 0,9 1,1 0,67 o
Danube Private University in Krems 0,3 0,3 1,67 0
Karl Landsteiner Privatuniversitat fir Gesundheitswissenschaften 7,3 6,6 13,67 0
Sigmund Freud PrivatUniversitat 41,7 45,3 50 0
Medizinische Universitat im Ausland 21,3 31,5 31,67 o
Gesamt 355,5 378,4 w7 @

GegenUber dem Vorjahresbericht wird nicht mehr die mittlere Anzahl an Einstiegen je Antrittstermin dargestellt,
sondern die Anzahl an durchgehend genutzten KPJ-Platzen. Dadurch ergibt sich ein Niveausprung gegeniber

der Darstellung des Vorjahres.

42

Abschlisse
Arzt*innenausbildung

2023 gab es im Wiener Gesundheitsverbund

1.350 Ausbildungsplatze fir Arzt*innen. Bis Ende
2024 wurden diese auf 1.470 erhoht. Im Rahmen der
Ausbildungsoffensive wurden 60 zusétzliche Stellen
fur die Ausbildung zur Allgemeinmedizin und 63 fur
die Ausbildung in einem Mangelfach geschaffen.

Mit Stand 31.12.2024 konnten bereits 48 der 63
zusatzlichen Stellen an geeignete Kandidat*innen
vergeben werden.

Arztliche Ausbildung 2022 2023 2024
AbschlUsse Basisausbildung 189 197 208
Abschlisse Allgemeinmedizin 82 100 93
Abschlisse Sonderficher 84 125 131

Basisausbildung

Die Basisausbildung ist die 1. Stufe der postgradualen
arztlichen Ausbildung. Ein Teil der Absolvent*innen
schlie3t daran eine weiterfUhrende Ausbildung in
einer Klinik an. Einige gehen nach Abschluss der
Basisausbildung zu anderen Tragern, manche bleiben
und hédngen die nachste Stufe der Ausbildung an.
Insgesamt schlielRen seit 2021 rund 200 Jung-
mediziner*innen jahrlich die Basisausbildung im
Wiener Gesundheitsverbund ab.

Erhéhung der Ausbildungsstellen
fur Arzt*innen

Arztliche Ausbildung 2024: 1.470 Ausbildungsplatze
in 8 Kliniken und 1 Therapiezentrum.

Allgemeinmedizin

Der Spitalsturnus Allgemeinmedizin schlie3t an

die Basisausbildung an und dauvert 27 Monate.

Im Anschluss erfolgt die 6-monatige Lehrpraxis (LPR)
im niedergelassenen Bereich. Mit Ende der Ausbildung
im klinischen Bereich verlassen die Studierenden den
Wiener Gesundheitsverbund. Pro Jahr schlielfen rund
80 Allgemeinmediziner*innen ihren Spitalsturnus

ab, mit zuletzt stark steigender Tendenz. Sie gehen
alle in die Lehrpraxis, um ihre Ausbildung abzu-
schlieBen. Manche kehren danach als fertige Allge-
meinmediziner*innen zurick und verstarken vor
allem die Teams in den Notaufnahmen.

Sonderfacher

Im Wiener Gesundheitsverbund kénnen Studierende

in insgesamt 41 Sonderfachern ihre Facharzt*innen-
Ausbildung absolvieren. Mit Abschluss der Sonderfach-
Ausbildung gewinnt Wien neue Facharzt*innen. 2024
haben 131 Personen ihre Facharzt*innen-Ausbildung

im Wiener Gesundheitsverbund erfolgreich abge-
schlossen.

1

1500

1200 ! ! .
2022 2023 2024
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@© Ausbau Ausbildungsplatze - Pflege

Verdoppelung der Pflege— Ausbau des Pflege— Attraktivierung der Pflegeaus— Z:z];tsltgeil_e Diplompflege im Operationssaal deutlich
Ausbildungsplatze auf 4.400 Ausbildungsangebots bildung — monetare Anreize

Die Ausbildungsoffensive wird von einer Erhhung
Im Rahmen der Novelle des Gesundheits- und 2019 wurde die Ausbildungsoffensive ,Pflege.Zukunft. Seit Herbst 2024 bietet der Wiener Gesundheitsver- der Anzahl an Praxisanleiter*innen begleitet.
Krankenpflegegesetzes 2016 wurde ein abgestuftes Wien." gegrindet, in der die Kooperationspartner FSW bund Studierenden der Gesundheits- und Kranken-
Ausbildungsmodell geschaffen. Neben der Ausbildung  (Fonds Soziales Wien), Wiener Gesundheitsverbund pflege mit einem WIGEV-finanzierten Studienplatz . : *: .
zur Diplomierten Gesundheits- und Krankenpflege- und FH Campus Wien zusammenarbeiten. 2021legten die Méglichkeit einer Vollzeitanstellung. Mit dieser Mitarbeiter*innen-Bindu ng
person wurden 2 neue Berufsbilder geschaffen: die die Kooperationspartner ein Ausbildungskonzept vor. innovativen MaRnahme wird den Auszubildenden ein bereits in der Praxisausbildu ng
Pflegefachassistenz (PFA) und die Pflegeassistenz Das Konzept beinhaltete sowohl den quantitativen gesicherter Lebensunterhalt und Zugang zu zahlreichen
(PA). Die neuen Berufsbilder ermdglichen einen Ausbau an Ausbildungsplatzen als auch die neue : — : : e LS o ) )
niederschwelligen Zugang zum Pflegeberuf und raumliche und organisatorische Ausrichtung der Pflege- Ir\]/(\al’rc]a;t;:t:; JEZ?;J;?EE:&Z%?:E?'S‘flzlg:,rz]eklggzkeiri E”’l re;\btfggsijo]ffr ji‘art ':’_‘ den jo?alltag ':_t ganz
erweitern so.das Potenzial an kiinftigen Facr'hkr%fte.n. ausbildng in gler Stadt Wien. D?bei wurden die Ausbil- trieren und werden frihzeitig in ihre zukiinftigen Teams :/r\]itzcrbzlit:rr:‘innuern ISriedlir;gsr;rsetenPf\i;Z Ir:g r]iecuhitc
Int.ere.ssen't*ln.nen am P.‘flegeberuf haben d!e Méglich- dungsplat.ze fUr den Pflegebereich aufge_stoc'kt, um den integriert. Im Gegenzug verpflichten sich die Studieren- i~ e Be;ceili ren 20 estalten wurdge dos
keit, die 1-jahrige Ausbildung zur Pflegeassistenz oder Gesundheits- und Krankenpflegebedarf in Wien zu de- den, nach Abschluss ihres Studiums mindestens 4 Jahre Pp okt Practical T 9 L Q\JN G, dheitever-
die 2-jahrige Ausbildung zur Pflegefachassistenz zu cken. Bis 2024 wurden dafir die Ausbildungsplatze auf fisr den Wiener Gesundheitsverbund ttig zu sein. rojext,rFractical frainers-im vviener aesundnertsver
absolvieren. Der Karrierepfad zum Pflegediplom 4.400 verdoppelt. Dies gilt fUr die 3 Sparten der Pflege- bund umgesetzt. Bereits in de.n wahrel.wd d.er Ausbil- ‘
steht darauf aufbauend jederzeit offen. ausbildung, die an den Campus-Standorten des WIGEV dung zu absolvierenden praktischen Einheiten beglei-

Bereits im ersten Jahr konnten 66 Studierende lang- ten diese Trainer*innen die kinftigen Kolleg*innen.

angeboten werden. S o )
fristig fUr die Organisation gewonnen werden. Diese

Der Wiener Gesundheitsverbund setzt in den letzten

Jahren den sogenannten Skill & Grade Mix - also aus - Pflegeassistenz (PA) befanden sich bei ihrer An's'tellung entwederim3.oder g Projekt wurde in 3 Kliniken pilotiert und verfolgt
den 3 Pflegequalifikationsstufen aufgebaute Teams - - Pflegefachassistenz (PFA) 5. Se.rrje:ster und St?he_f‘ spatestensﬂab Herbst 2026 als das Ziel, Ausbildungs- und Anleitungsprozesse in der
konsequent um. Der Zuspruch zum abgestuften - FH-Bachelor fur Gesundheits- und Krankenpflege (DGKP) qualifizierte Vollzeitkrafte zur VerfGgung. Pflegepraxis zu optimieren und zu standardisieren.
Pflegeausbildungsmodell ist groR. Entsprechend Erfahrene Pflegeexpert*innen Ubernehmen die Rolle
werden die Ausbildungsplatze kontinuierlich in allen Zur Sicherstellung der Personalressourcen fir den Die Ausbildungsoffensive umfasst zudem Studie- von ,Practical Trainers", verlassen dafiur ihren Gblichen
3 Qualifikationsstufen ausgebaut. Bereich der gehobenen medizinisch-technischen rende der medizinisch-technischen Dienste und Arbeitsbereich und kimmern sich ausschlief3lich um die
Dienste, Hebammen (MTD) und Medizinischen Assi- der Hebammenwissenschaft. Mit 11 angehenden Auszubildenden. Sie fUhren die Nachwuchskrafte kon-
stenzberufe (MAB) wurden insgesamt 2.400 Studien- Radiologietechnolog*innen, 20 Biomedizinischen trolliert an die Selbststéndigkeit heran. Durch positive
bzw. Ausbildungsplatze geschaffen. Analytiker*innen und 11 Hebammen ist die Initiative Praxiserlebnisse wird die Attraktivitat der jeweiligen
auch in diesen Berufsfeldern erfolgreich angelaufen. Klinik als Ausbildungsplatz und in weiterer Folge als
Arbeitsplatz gesteigert. Evaluierungsergebnisse be-
Erganzend wurde auch fir angehende Operations- statigen die Wirksamkeit des Konzepts. 2024 wurde
technische Assistent*innen (OTA) ein Anstellungsmodell  der Pilotversuch erfolgreich abgeschlossen und soll
geschaffen. Bereits 24 Auszubildende konnten dafir nun WIGEV-weit ausgerollt werden.

DGKP

gewonnen werden. Diese neue Berufsgruppe wird

2500 2500 -
+100 %
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1100
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PA - Pflegeassistenz, PFA - Pflegefachassistenz DGKP - Diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegeperson
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MTDG = Medizinische, therapeutische und diagnostische Gesundheitsberufe
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@ Ausbau Ausbildungsplatze — Praktika

Die praktische Ausbildung hat im Wiener Gesundheits-
verbund einen hohen Stellenwert. Im Jahr 2024 wurden
im WIGEV insgesamt 9.350 Praktika absolviert.

Praktika sind integraler Bestandteil der Ausbildung in
allen Gesundheitsberufen. In der Theorie vermitteltes
Wissen wird in den Praktika reflektiert und mit realen
Berufssituationen verknipft, Fertigkeiten und soziale
Fahigkeiten werden trainiert.

Fundierte Kompetenzentwicklung lasst sich nur
realisieren, wenn verantwortliche Ansprechpartner*-
innen fUr die praktische Ausbildung zur Verfigung
stehen.

Der Wiener Gesundheitsverbund kommt seit Jahrzehn-
ten seiner Verantwortung nach und bietet die Weiter-
bildung zum*zur Praxisanleiter*in an. 780 Praxisan-
leiter*innen aus der Gesundheits- und Krankenpflege
leiten im WIGEV die Auszubildenden und Studierenden
in den praktischen Lernphasen an und unterstitzen
deren Lernprozesse mit dem Ziel, sie zu kompetenten
und gut vorbereiteten Professionist*innen auszubilden.

Absolvierte Praktika im WIGEV ployk] 2024

Ausbildungsart Anzahl Anzahl Differenz
Pflegeausbildungen (PA/PFA/DGKP) 5.903 6.064 +161
Sonderausbildungen Pflege 835 921 + 86
OTA - 191 +191
Sanitatsausbildung 158 159 +1
MAB (ohne OTA) 170 171 +1
Hebammen 308 359 +51
MTD 1.425 1.485 + 60
Gesamtergebnis 8.799 9.350 + 551

Praktika im WIGEV

Die Praktika im Wiener Gesundheitsverbund stiegen
2024 auf 9.350 - ein Plus von 551 gegeniber 2023.

10.000

1

9.350

8.799

8.000 :
2023 2024
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@ Ausbau Ausbildungsplatze -
Lehrlinge des Wiener Gesundheitsverbundes

Lehrlingsausbildung

Um den speziellen Bedirfnissen und dem gestiegenen
Bedarf des Gesundheitswesens Rechnung zu tragen,
hat der Wiener Gesundheitsverbund sein Lehrlings-
management mit 1. Janner 2020 vom Kernmagjistrat
Ubernommen. Der gesamte Prozess - von der Aus-
schreibung Uber die Auswahl bis zur Ubernahme von
Lehrlingen in ein fixes Dienstverhéltnis — wird neu auf-
gestellt und kontinuierlich weiterentwickelt.

Die stetige Erhéhung der Lehrlingszahlen verdeutlicht
das Engagement des Wiener Gesundheitsverbundes in
der Ausbildung zukinftiger Fachkrafte. Im Jahr 2020
startete der Wiener Gesundheitsverbund mit 68 Lehr-
lingen. 2022 waren es bereits 98. 2023 befanden sich
115 junge Menschen in einer Lehrausbildung im Wiener
Gesundheitsverbund. Im September 2024 waren es
insgesamt bereits 142.

Umfangreiches Lehrlingsangebot

Um den steigenden Anforderungen im Gesundheits-
wesen gerecht zu werden, bietet der Wiener Gesund-
heitsverbund eine spezialisierte Lehrausbildung fir
Verwaltungsassistenz an. Diese Lehrlinge absolvieren
ihre 3-jahrige Ausbildung ausschlief3lich in den Kliniken
und anderen Einrichtungen des Wiener Gesundheits-
verbundes. Die Auswahl der Bewerber*innen erfolgt
mit besonderem Augenmerk auf ihrem Interesse an
Patient*innen- und Kund*innenkontakt, ihrem Bezug
zum Gesundheits- und Sozialbereich sowie ihrem
Wounsch, administrative Tatigkeiten mit sozialen
Aspekten zu verbinden. 43 Lehrlinge starteten im
September 2024 die Lehre zur Verwaltungsassistenz.

Wahrend der 3-jdhrigen Ausbildung durchlaufen
die Lehrlinge verschiedene Bereiche wie Finanz,
Personal, Technik- oder medizinische Abteilungs-
sekretariate. Neben den alltaglichen Aufgaben in
einer Klinik kdnnen sie so ein breites Spektrum an
Erfahrungen sammeln und werden optimal auf ihre
Lehrabschlussprifung vorbereitet.

DarUber hinaus kooperiert der Wiener Gesundheits-
verbund mit Anbieter*innen Uberbetrieblicher Lehren.
Diese bereiten Jugendliche und junge Erwachsene auf
eine Lehrausbildung vor, wenn sie nicht sofort nach
der Schule eine Lehrstelle finden. Im Jahr 2023 Gber-
nahm der Wiener Gesundheitsverbund erstmalig

6 Lehrlinge Gber diese Schiene im 2. oder 3. Lehrjahr.

Weiters kooperiert der Wiener Gesundheitsverbund
bei der Ausbildung von pharmazeutisch-kaufmanni-
schen Assistent*innen mit 6ffentlichen Apotheken und
steht als Ausbildungspartner fir Wiener Wohnen im
Lehrberuf Gebaudereiniger*in zur Verfigung.

Assessment-Center

Die Lehrlinge werden im Rahmen eines Assessment-
Centers ausgewahlt. Der schriftliche Eignungstest
ermdglicht ein differenziertes Bild auf die Bewerber*in-
nen und deren Social Skills. AuRerdem kann im Assess-
ment der kinftige Aufgabenbereich nahergebracht
und der WIGEV als attraktiver Dienstgeber prasentiert
werden.

Lehrlinge pro Ausbildungsjahr 1.9.2022  1.9.2023  1.9.2024
Tischler*in 2 2 1
Koéch*in 5 5 7
Einkdufer*in 3 3 4
Pharmazeutische*r kaufménnische Assistent*in 15 16 16
Verwaltungsassistenz 73 89 N4
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® Erhéhung von Fortbildungstagen und
Fortbildungsgeld fir Arzt*innen

Der WIGEV steht fir medizinische und pflegerische
Versorgung auf dem hochsten Qualitatsniveau.
Grundlage dafir sind bestens ausgebildete Expert*innen
in Medizin und Pflege. Der rasche wissenschaftliche
Fortschritt in der Medizin macht es notwendig, dass
unsere Mitarbeiter*innen sich aktiv auf dem aktuellen
Wissensstand halten. Der Wiener Gesundheitsverbund
bietet eine breite Palette aus Aus-, Fort- und Weiter-
bildung in allen Bereichen an.

Fortbildungstage

Mit der Erhéhung der Fortbildungstage fur Fach-
arzt*innen und Allgemeinmediziner*innen von

6,5 Tage auf 10 Tage hat der Wiener Gesundheits-
verbund das Zeitkontingent fir Aus-, Fort- und
Weiterbildung massiv erhéht. Neu ist, dass ab sofort
auch Arzt*innen in Ausbildung von diesem Kontingent
voll profitieren.

J—
. Y
-
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Fortbildungsgeld

Um es den Mitarbeiter*innen zu ermdglichen eigen-
initiativ nach Bildungsangeboten zu suchen und diese
in Anspruch zu nehmen, stellt der WIGEV ein Fort-
bildungsgeld von EUR 1.000,- pro Jahr zur Verfigung.
Voraussetzung ist, dass ein dienstlicher Nutzen und die
Genehmigung der*des Vorgesetzten vorliegen. Nicht
verbrauchtes Fortbildungsgeld eines Jahres kann in das
folgende Kalenderjahr Gbertragen werden. Arztlichen
Mitarbeiter*innen in der Basisausbildung, die danach
nicht im WIGEV verbleiben, werden einmalig EUR 750,-
fUr den Zeitraum von 9 Monaten zuerkannt.

© Bildungsangebote

innerhalb der Dienstzeit

Fachkompetenz erhalten

Der Gesundheitssektor entwickelt sich stédndig weiter:
Neben der Entwicklung neuer Behandlungsmethoden,
der Orientierung an Best-Practice-Modellen und dem
Einsatz von High-Tech und kinstlicher Intelligenz (KI)
geht es vor allem darum, die Patient*innen-Versorgung
zu optimieren und zu personalisieren.

Die regelméRige Teilnahme an entsprechenden Weiter-
bildungsangeboten ermd&glicht es den Mitarbeiter*in-
nen, immer auf dem neuesten Stand zu bleiben, ihre
eigene berufliche Entwicklung voranzutreiben und die
bestmdgliche Patient*innenversorgung zu gewahrleis-
ten. DarUber hinaus gilt es, gesetzliche Vorgaben zur
Fortbildung einzelner Berufsgruppen und Sonderaus-
bildungen zu erfillen.

Ein Beispiel dafur ist der Spezialbereich Intensivpflege
in der Gesundheits- und Krankenpflege. Der Wiener
Gesundheitsverbund Ubernimmt die Kosten fur viele
Aus-, Fort- und Weiterbildungen und erméglicht diese
den Mitarbeiter*innen auch im Rahmen der Dienstzeit.
Neben zahlreichen innerbetrieblichen Fortbildungen
der einzelnen Einrichtungen sorgt der Campus Alser-
grund (CAG) fur die laufende Kompetenzerweiterung
der Mitarbeiter*innen in den Gesundheitsberufen
Pflege und MTDG. Das Angebot des CAG umfasst
sowohl gesetzlich verankerte Sonderausbildungen als
auch am Unternehmensbedarf orientierte Bildungsver-
anstaltungen. Dazu gehdren unter anderem Weiter-
bildungen mit den Schwerpunkten Praxisanleitung,
Onkologie, Algesiologie oder Gerontopsychiatrie.

Die Abteilung Bildungsmanagement der Stabsstelle
Personalentwicklung und Ausbildung organisiert ein
zielgruppen- und bedarfsorientiertes Fortbildungs-
programm fir alle Mitarbeiter*innen des WIGEV. Im
Jahr 2024 standen Uber 300 unterschiedliche Bildungs-

angebote zur Auswahl. Der Besuch externer Fortbildun-

gen und Tagungen wird ebenfalls durch den WIGEV
unterstitzt.

Dariber hinaus werden vom Ausbildungszentrum

der MAOTIT-Kurse und E-Learning-Inhalte angeboten.
Auch die Wien-Akademie bietet eine Vielfalt an Schu-
lungen fUr die Mitarbeiter*innen an.

Die Gesellschaft der Arzte in Wien fihrt in Kooperation
mit dem Wiener Gesundheitsverbund jghrlich mindes-
tens 40 Fortbildungsveranstaltungen durch.

Die Teilnahme an einschldgigen Bildungsveranstaltun-
gen und Kongressen ergénzt das Fort- und Weiter-
bildungsangebot fir die WIGEV-Mitarbeiter*innen.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Teilnahmen an
den Fort- und Weiterbildungsangeboten im Wiener
Gesundheitsverbund pro Berufsgruppe im Jahr 2024.
Bei den Arzt*innen gab es einen deutlichen Anstieg.
Die Fort- und Weiterbildungen werden im elektroni-
schen Bildungspass dokumentiert.

Teilnahmen an WIGEV-internen
Bildungsveranstaltungen 2023 2024
inkl. Sonderausbildungen

Berufsgruppe Anzahl Anzahl

Abtel!ungshelfer in bzw. 279 3140

sonstiges Personal

Apotheker*in, Chemiker*in,

Physiker*in und Psycholog*in 3.886 3.383

Arztin*Arzt 39.551 41174

Betriebspersonal 11.883 10.679

Hebammen 994 1.081

Gehobener Dienst fir Gesundheits- 80.245 71792

und Krankenpflege

Pflegefachasswtenz/ 9.09 7290

Pflegeassistenz

Medizinisch-technischer Dienst 23.650 22.379

Sanitatshilfsdienst 9.113 9.992

Verwaltung 16.066 16.933

Gesamtergebnis 197.278 187.843
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® Coachings und Supervisionsangebote

Der Wiener Gesundheitsverbund ist mit seinen rund
30.000 Mitarbeiter*innen, 8 Kliniken, 9 Pflegehdusern
und dem Therapiezentrum Ybbs der gro3te Gesund-
heitsdienstleister des Landes. Organisationen dieser
GréRenordnung bedingen eine komplexe Organisa-
tionsstruktur. Angesichts des demografischen Wandels
stehen Unternehmen und Organisationen aller Bran-
chen vor der Herausforderung, auch in Zukunft aus-
reichend qualifiziertes Personal in der erforderlichen
Quantitat bereitstellen zu kénnen.

Neben der Verstarkung der Mal3nahmen im Bereich
Recruiting und Employer Branding gewinnt auch der

Bereich der Mitarbeiter*innen-Bindung eine immer
gewichtigere Rolle. Der Mitarbeiter*innen-FUhrung
kommt dabei eine immer gréf3ere Bedeutung zu.

Die FGhrungskrafte-Entwicklung wurde mit der
Schaffung eines umfassenden Management-Ausbil-
dungsprogramms auf neue und solide Beine gestellt.
Bestehende FUhrungskrafte werden mit einem breiten
Coaching- und Supervisionsangebot in ihrer heraus-
fordernden Tatigkeit unterstitzt.

/

os / Wavebreakmedia

Kursstart Nurses4Vienna
im Herkunftsland

9 Nurses4Vienna

#Nurses4Vienna -
Innovative Losung gegen den
Personalmangel in der Pflege

Der Wiener Gesundheitsverbund und die FH Campus
Wien haben eine weitere nachhaltige Lésung zur
Sicherstellung des kiinftigen Pflegebedarfs in Wien
entwickelt.

Mit #Nurses4Vienna ist ein einzigartiges Modell
entstanden, das die Anwerbung und Integration
diplomierter Gesundheits- und Krankenpflegepersonen
aus Drittstaaten ermdglicht — ohne Vermittlungs-
agenturen und in Zusammenarbeit mit renommierten
Partneruniversitaten.

Es ist eine von vielen strategischen MalRnahmen zur
langfristigen Deckung des Pflegepersonalbedarfs
und zur Sicherung der hohen Qualitét der Gesund-
heitsversorgung fir die Wiener Bevdlkerung.

Anforderung

Bewerber*innen aus Drittstaaten bendtigen
Bachelor-Abschluss im Heimatland
Sehr gute Englischkenntnisse

Berufserfahrung

Gesundheitliche Eignung

FUhrungszeugnis Uber Unbescholtenheit

Vorbereitung

Die gezielte Vorbereitung auf den Einsatz in Wien be-
ginnt bereits an den Partneruniversitdten im Ausland:
Neben der Pflegeausbildung erhalten die Fachkrafte
dort Deutschunterricht bis Niveau A2. In Wien folgt
ein 9-monatiger Lehrgang an der FH Campus Wien
mit Sprachkursen bis B1sowie Modulen zu Pflege-wis-
senschaft, dem Gsterreichischen Gesundheitssystem
und sozialer Orientierung. Nach dem B1-Abschluss
arbeiten die Teilnehmer*innen als Pflegefachassistent*-
innen im WIGEV. Mit dem B2-Niveau erfolgt die Ein-
stufung als diplomierte Gesundheits- und Kranken-

pflegepersonen (DGKP).

Anstellung

Die ersten 19 Pflegekréfte sind Ende 2024 bereits in
Wien gelandet. Bis Mitte 2025 werden es insgesamt

88 sein.

#Nurses4Vienna — der Weg zur WIGEV-Anstellung

Gesamtdauer: 20 - 32 Monate

Deutschkurs
bis zu 4 Monate
Deutschprifung A2

Erhalt Student*innen-
Visum

MA 35 Antrag Aufenthalts-
bewilligung als Student*in

Einreise nach Osterreich

Beginn Studium

FH Campus Wien
Deutschkurs bis zu 10 Monate
Deutschprifung B1
Nostrifizierung des BSc

aus Heimatland

Skill Trainings

Schulung kultureller Aspekte

I
=

o
\./
o

MA 35 Zweckénderungs-
antrag

Berufsregistrierung

WIGEV-Anstellung
in den gehobenen
Pflegedienst

&

Antrag Rot-Weif3-Rot-Karte

Anstellung als PFA
(Pflegefachassistent*in)

Weitere Sprachférderung

Sprachniveau B2
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Bei uns im Wiener Recruiting
Gesundheitsverbund

ist jede*r Mitarbeiter*in

Teil von etwas Grol3em.



Anwerbebonus

Mitarbeiter*innen, die Bekannte erfolgreich anwerben,
erhalten eine Leistungspramie von EUR 1.000,-. Ausbe-
zahlt wird, sobald die angeworbenen Mitarbeiter*innen
6 Monate im Wiener Gesundheitsverbund beschéftigt
sind.

Bis 31. Dezember 2024 wurden 1.140 Mitarbeiter*innen
angeworben.

Angeworbene Personen mit Stand 31.12.2024
nach Berufsgruppen

505  diplomierte Pflegepersonen
71 Arzt*innen
188  Pflegeassistent*innen und
Pflegefachassistent*innen
376  weitere Berufsgruppen (MTDGs,
Apotheker*innen und Techniker*innen)

1 +1 =Bonus

Wiener
Gesundheitsverbund

Aufbau von Recruiting-Kanélen £ 8 jin '

Im Juni 2020 startete offiziell die Ausrollung der
damals neuen Marke ,Wiener Gesundheitsverbund".
Mit dem Launch wurde der AuRenauftritt des Wiener
Gesundheitsverbundes kontinuierlich aufgebaut und
das Unternehmen mit seinem breiten Dienstleistungs-
angebot mehr und mehr sichtbar gemacht. Der zentrale
Fokus des Markenaufbaus liegt dabei auf der Informa-
tion der Wiener*innen Uber das Leistungsportfolio im
Wiener Gesundheitsverbund sowie der Positionierung
als attraktiver Arbeitgeber und grofRter Ausbildner im
Bereich Medizin und Pflege.

Im Zuge der Markenausrollung wurde im Wiener
Gesundheitsverbund ein professioneller Social-Media-
Auftritt etabliert, der sich mittlerweile Uber alle gangi-
gen Plattformen erstreckt. Von Berufseinsteiger*innen
auf TikTok bis hin zu FGhrungskraften auf LinkedIn
werden hier unterschiedliche Zielgruppen direkt ange-
sprochen, und so wird ein Einblick in die Berufsvielfalt
und die vielen verschiedenen Karrieremdglichkeiten
geschaffen.
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Dabei wird auf moderne, wiederkehrende Recruiting-
Formate gesetzt, wie etwa ,Ein Team stellt sich vor®,
,Ein Tag im Leben von..." oder ,Jobs der Woche",
welche einen authentischen Einblick in den Arbeits-
alltag innerhalb der Kliniken und Pflegewohnh&user
geben. FUr die umfassende Recruiting-Kampagne

,Teil von etwas GrofRem" bilden die Social-Media-
Kanéle ebenfalls den Dreh- und Angelpunkt. Sie tragen
mittlerweile messbar zur Steigerung von Bewerbungen
bei. Zudem werden einige andere grof3e Karriere-Platt-
formen betrieben: beispielsweise Kununu, um auch
abseits von Social-Media-Plattformen mit potenziellen
Mitarbeiter*innen und Auszubildenden in Kontakt zu
treten, Karriere.at als zusatzliches Job-Tool, um mehr
Reichweite zu generieren, und die moderne Video-
Plattform Whatchado, um den Fokus mithilfe von infor-
mativen Videos und modern gestalteten Jobinseraten
auf Berufseinsteiger*innen zu legen.

Recruiting-Kampagnen

Durch die Umsetzung von Recruiting-Kampagnen,
das Setzen thematischer Schwerpunkte und die
Beleuchtung von Mangelféchern werden in der
Kommunikation wichtige unterstitzende MalRhahmen

fur ein erfolgreiches Personalmanagement geschaffen.

Jetzt bewerben:
karriere.gesundheitsverbund.at

Jobmessen

Der Wiener Gesundheitsverbund ist als Arbeit-
gebermarke seit vielen Jahren auf allen relevanten
nationalen sowie ausgewahlten internationalen
Jobmessen vertreten.

Beispielsweise wird der Fokus auf jene klinischen Be-
reiche gelegt, die im Recruiting europaweit eine grof3e
Herausforderung darstellen, wie die Pflege allgemein,
die Bereiche der Psychiatrie, der Notfallmedizin oder
der Anésthesie.

Durch die umfassende Recruiting-Kampagne ,Teil von
etwas Grof3em" wird die Vielfalt der Jobmdglichkeiten
im WIGEV beleuchtet. Dabei wird stets mit echten
Mitarbeiter*innen gearbeitet, die als Testimonials und
stellvertretend fir ihr Berufsbild vor der Kamera
stehen.

Durch die gezielte Kombination aus Out-of-home-
Mafnahmen, Social-Media-Werbung und dem Re-
Design der Karriere-Website wird hier das strategische
Recruiting malRgeblich dabei unterstitzt, potenzielle
Mitarbeiter*innen zu erreichen.

Die hohe Sichtbarkeit der Marke Wiener Gesundheits-
verbund trégt zusatzlich zu einem erhdhten Wieder-
erkennungswert bei. Mit dem Slogan ,Werde Teil von
etwas Groflem" werden Zielgruppen aktiv dazu ermu-
tigt, eine Karriere im groRRten Gesundheitsdienstleister
Europas, dem Wiener Gesundheitsverbund, zu starten.

Der Markenauftritt wurde in den vergangenen Jahren
dabei massiv aufgewertet und weiterentwickelt.




Wir setzen eine Vielzahl
an MalSnahmen, um fur
bestehende und kinftige
Mitarbeiter*innen ein
attraktiver Arbeitgeber
ZU sein.

Gehalts-
attraktivierunc



Gehaltsfestsetzung fir Mitarbeiter*innen

Die Stadt Wien investiert seit 2024 in die bessere
Vergitung der Sonn-, Feiertags- und Nachtarbeit

aller WIGEV-Mitarbeiter*innen. Diese verbesserte
Abgeltung besonders belastender Dienste bedeutet
in der Konsequenz spirbar mehr Geld fur die WIGEV-
Belegschaft. Die Bereitschaft von Kolleg*innen, kurz-
fristig nicht geplante Dienste zu Gbernehmen, wird seit
FrGhjahr 2024 mit einer Pramie von EUR 130,- brutto
zusétzlich pro Ubernommenem Dienst vergitet.

Einspring-Pramie fUr kurzfristig angeordnete

Zusatzdienste
2 Gutstunden je Nachtdienst

Erhéhung der Nachtdienstzulagen

Erhdhung der Sonn- und Feiertagszulage

Wichtig bei der Erh6hung der Zulagen: Sie betrifft

ALLE Berufsgruppen.

MaBnahme

Alle Berufsgruppen

Arzt*innen

Erhéhung der Sonn- und Feiertagszulage

von EUR 4,65 (2023)
auf EUR 10,00 (2024)

von EUR 13,50 (2023)
auf EUR 18,50 (2024)

Erhdhung der Nachtdienstzulage

auf EUR 10,00 (2024)

von EUR 24,44 (2023)
auf EUR 29,44 (2024)

2 Gutstunden je Nachtdienst

im patient*innennahen Bereich

fur Arzt*innen
gab es bereits eine Vereinbarung

Zusatzdienste

Einspring-Pramie fir kurzfristig angeordnete

EUR 130,00 (2024)

fur Arzt*innen
gab es bereits eine Vereinbarung

Beispiele Gehaltsverbesserungen

Diplomierte Gesundheits- und
Krankenpflege (innere Medizin)

in der Einstufung W2/9, GH3

Grundgehalt*
Erschwernisabgeltung**
2 eingesprungene Dienste
12,5 Sonn-/Feiertagsstunden

3 Nachtdienste
(24 Nachtstunden)

Gehaltsverbesserung von
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Dez. Jan. Feb.
2023 2024 2024

EUR 3.937,22

pro Monat

EUR 4.376,70

Anasthesist*in
Gehaltsfestsetzung bei Neueintritt inkl.

Erhéhung einzelverrechneter Vergiitungen

in der Einstufung W5/2, GH4

Grundgehalt*
Erschwernisabgeltung**
12,5 Sonn-/Feiertagsstunden

4 Nachtdienste
(32 Nachtstunden)

Gehaltsverbesserung von

Telefonist*in
in der Einstufung W1/3, GH3

Grundgehalt*
2 eingesprungene Dienste
12,5 Sonn-/Feiertagsstunden

3 Nachtdienste
(24 Nachtstunden)

Gehaltsverbesserung von

Techniker*in (Hochdruckheizer)
in der Einstufung W1/8, GH3

Grundgehalt*
2 eingesprungene Dienste
12,5 Sonn-/Feiertagsstunden

3 Nachtdienste
(24 Nachtstunden)

Gehaltsverbesserung von

Annahme fir die Gehaltsbeispiele:

Einstufung
EUR9.29333 '

Dez. Jan. Feb.
2023 2024 2024

EUR 8.456,88 Cntvfung

W5/2, GH1
pro Monat
EUR 3.112,70
Dez. Jan. Feb.

2023 2024 2024

EUR 2.584,41
pro Monat

EUR 3.940,50
Dez. Jan. Feb.

2023 2024 2024

EUR 3.444,43

pro Monat

Etwaige sonstige berufsgruppenspezifische Vergiitungen wurden in den Beispielen nicht
bericksichtigt. Die Sonn- und Feiertagsstunden sowie Nachtdienststunden werden inner-
halb der Normalarbeitszeit geleistet. Die Urlaubsabgeltung ist ebenfalls nicht bericksich-

tigt. Alle zahlenmaRigen Angaben sind Bruttowerte.
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Wir bieten unseren
Mitarbeiter*innen
langfristige Perspektiven
und Entwicklungs-
moglichkeiten.

Mitarbeiter*innen-
Bindung



UnterstUtzung von Fachkarrieren

Der Wiener Gesundheitsverbund bekennt sich zu
durchladssigen Karrieremodellen. Gerade im Bereich
der Gesundheits- und Krankenpflege wurden durch
die Reformen 2016 neue Entwicklungsoptionen ge-
schaffen, die im WIGEV konsequent geférdert werden.
So wurde 2016 die Berufsgruppe der Pflegefachassis-
tenz (PFA) als dritte Ausbildung im Pflegebereich neu
eingefuhrt.

Von der Serviceassistenz bis zum
Bachelorabschluss in der Gesund-
heits- und Krankenpflege

Bewahren sich Mitarbeiter*innen im Berufsfeld der
Serviceassistenz (SA), steht ihnen die Weiterquali-
fikation in die Pflegeassistenz (PA) offen. Als weiteren
Karriereschritt kdnnen sie danach die Ausbildung zur
Pflegefachassistenz (PFA) absolvieren.

Die Kolleg*innen mit abgeschlossener PA-Ausbildung
steigen dabei, entsprechend Gesundheits- und Kran-
kenpflege-Gesetz § 3, direkt in das 2. Ausbildungsjahr
der Pflegefachassistenz ein und schlie3en die Aus-
bildung nach einem Jahr ab.

Im WIGEV haben bisher 228 Personen Uber diesen
Weg ihr Pflegefachassistenz-Diplom erhalten.

Pflege- Pflegefach-
assistenz (PA) assistenz (PFA)

Service-
assistenz (SA)

I\
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Das Pflegefachassistent*innen-Diplom wird als ein-
schlagige berufliche Qualifikation in Kombination mit
Einstiegsprifungen fur die Zulassung zum Bachelorstu-
dium Gesundheits- und Krankenpflege anerkannt.

Auf Betreiben und unter Beteiligung des WIGEV wurde
der ,berufsermdglichende Bachelor fur Pflegefach-
assistent* innen" an der Fachhochschule Campus Wien
eingefihrt.

Diese berufsfreundliche Form des Studiums gewéhr-
leistet die Kombination von Studium und Berufstatig-
keitim Dienstverhaltnis. 51 Mitarbeiter*innen sind der-
zeit im Studium, die erste Kohorte schlieBt im Juni 2025
mit dem Bachelor of Science in Health Studies (BSc.) ab.
DarUber hinaus erhalten sie die Berufsberechtigung fur
den gehobenen Dienst der Gesundheits- und Kranken-
pflege. Der nédchste Studienstart fir 25 Pflegefachas-
sistent*innen ist im September 2025.

Der oben beschriebene Karrierepfad ist eine Mdglich-
keit, neue Zielgruppen fir alle Pflegeberufe zu erschlie-
Ren und gleichzeitig die Durchlassigkeit im Pflegeberuf
transparent und erlebbar zu gestalten.

Bildungskarriere

B Vermittlung von
Expert*innenwissen

Fihrungskarriere  Fachkarriere

M Fachbereichs-
koordination Pflege

B Pflegespezialist*in/
Nursing Practitioner
M Pflegeberatung/

B Stationsleitung M Praxisanleitung

Fiilssrs é:ia\gir::ceed TS| M Lehre an FH und
M Bereichsleitung Ausbildungs-
Pflege B Pflegewissenschaft einrichtungen

() BA Studium Gesundheits- und Krankenpflege
Gehobener Dienst fir Gesundheits-
und Krankenpflege (DGKP)

Von der Pflegefachassistenz zur
Operationstechnischen Assistenz

Der Operationssaal ist ein Hochrisikobereich und
fordert von den Teams héchste Professionalitat und
hervorragende Zusammenarbeit. Laut Gesundheits-
und Krankenpflegegesetz kann die Pflegefachassistenz
im Operationssaal tétig werden und dort jene Auf-
gaben Gbernehmen, die in ihren Kompetenzbereich
fallen. Das Curriculum der Pflegefachassistenz-
Ausbildung legt allerdings keinen Schwerpunkt

auf diesen Spezialbereich.

Um trotzdem die bestmdglichen Bedingungen fir
PFA-Mitarbeiter*innen, Patient*innen und die OP-
Teams zu schaffen, erwerben Pflegefachassistent*in-
nen mit dem Einsatzgebiet OP die Zusatzqualifikation
der Operationsassistenz (OPA). In Kooperation mit
der Schule fir Medizinische Assistenzberufe werden
die teilnehmenden Pflegefachassistent*innen, unter
Anrechnung bereits erworbener Kenntnisse, in einem
eigenen Lehrgang weiterqualifiziert. Damit er6ffnet
sich fUr die Gruppe der Pflegefachassistent*innen ein
weiteres interessantes Tatigkeitsfeld sowie der Kar-
rierepfad zur Operationsassistenz bzw. im Anschluss
weiter zur Operationstechnischen Assistenz (OTA).

Dieser Karriereweg wurde als Projekt pilotiert, die
ersten PFAs befinden sich im Aufbaumodul fir Opera-
tionsassistenz und schlielRen im Juni 2025 ab. Abhéngig
vom Unternehmensbedarf werden zukinftig weitere
Kurse angeboten.

Die Weiterqualifikation von der Operationsassistenz
(OPA) in die Operationstechnische Assistenz (OTA)

ist gesetzlich verankert. Operationsassistent*innen
kénnen, unter Erfullung der Voraussetzungen (u. a. Ein-
stiegsprifungen), in das 2. Ausbildungsjahr der 3-jah-
rigen Operationstechnischen Assistenzausbildung ein-
steigen und das Diplom erwerben. Die Gruppe der
Operationstechnischen Assistent*innen wird zukinftig,
neben dem gehobenen Dienst fir Gesundheits- und
Krankenpflege mit Sonderausbildung Operationspfle-
ge, eine zentrale Rolle im OP spielen.

Alle Ausbildungen erfolgen im Dienstverhaltnis, die
daran gebundene Ausbildungskostenrickersatz-
Vereinbarung unterstitzt die Personalsicherheit und
Planbarkeit.

Operationstechnische
) Assistenz (OTA)

N7

Operationsassistenz (OPA)

RO

Pflegefachassistenz (PFA)
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Durchlassiges Ausbildungssystem

Ein durchlassiges Ausbildungssystem ist ein zentraler
Bestandteil der Personalentwicklung im Wiener
Gesundheitsverbund. Es bietet allen WIGEV-Mitarbei-
ter* innen die Mdglichkeit, sich jederzeit — flexibel

und abgestimmt auf die persénliche Lebenssituation
- weiter zu qualifizieren sowie sich beruflich weiter

zu entwickeln und neue Aufgabenbereiche zu Uber-
nehmen.

Ein klassisches Beispiel ist etwa das 3-stufige Ausbil-
dungsmodell im Bereich der Pflege. Fur viele neue
Kolleg*innen ist die 1-jahrige Ausbildung zur Pflegeas-
sistenz die Basis fUr den Einstieg in den Pflegeberuf.
Diese kann jederzeit um die Ausbildung zur Pflegefach-
assistenz erganzt werden. Im Anschluss besteht die
Option, durch ein Bachelorstudium an der FH Campus
Wien das akademische Pflegediplom zu erwerben,

das auch berufsbegleitend absolviert werden kann.

Zielgerichtete Talenteforderung,

Exzellenzprogramme

Zielgerichtete Talenteférderung erfolgt durch unter-
schiedliche Weiterentwicklungsmal3nahmen wie
FGhrungs- und Projektmanagementlehrgédnge, durch
Potenzialeinschdtzungen sowie durch spezielle Exzel-

lenzprogramme, deren Fokus insbesondere auf der
stetigen Weiterentwicklung der fachlichen Starken
liegt.

Flexible Arbeitszeitmodelle

Einen ganz wesentlichen Beitrag zur Mitarbeiter*innen-
Bindung im Wiener Gesundheitsverbund leisten flexible
Arbeitszeitmodelle. Insbesondere im klinischen Bereich

kann individuell auf die Winsche zur Arbeitszeitgestal-

tung eingegangen werden.
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Dies kommt der generell wachsenden Nachfrage
nach Teilzeitbeschaftigung nach und erleichtert die

Vereinbarkeit von Beruf und Familie ganz entscheidend.

Foto: Wiener Gesundheitsverbund¥
A

1

eieregger




Akronyme und AbkiUrzungen

AKH Wien Universitatsklinikum AKH Wien

BGF Betriebliche Gesundheitsférderung

BSc. Bachelor of Science in Health Studies

CAG Campus Alsergrund

DGKP Gehobener Dienst fir Gesundheits- und Krankenpflege
DWH

FEM Gesundheitszentrum fur Frauen, Eltern und Madchen
FH Fachhochschule

FSW Fonds Soziales Wien

GED Generaldirektion

KHI Klinik Hietzing

Kl Kinstliche Intelligenz

KOR Klinik Ottakring

KPE Standort Penzing der Klinik Ottakring (ehemalig Klinik Penzing)
KPJ Klinisch-Praktisches Jahr

LPR Lehrpraxis

MA Magistratsabeilung

MAO1 Magistratsabteilung 01

MA35 Magistratsabteilung 35

MAB Medizinische Assistenzberufe

MEN Méannergesundheitszentrum

MTD Gehobener medizinisch-technischer Dienst

MTDG Medizinische, therapeutische und diagnostische Gesundheitsberufe
MuUw Medizinische Universitat Wien

OeAD Agentur fir Bildung und Internationalisierung

OP Operation(ssaal)

OPA Operationsassistenz

OTA Operationstechnische Assistenz

PA Pflegeassistenz

PFA Pflegefachassistenz

PKZ-AT Personalkennzahlen Analysetool

RNS Remobilisation und Nachsorge

SA Serviceassistenz

SFG Sonderfach Grundausbildung

SFS Sonderfach-Schwerpunktausbildung

SFU Sigmund Freud PrivatUniversitat

TU AKH Teilunternehmung Allgemeines Krankenhaus der Stadt Wien (AKH)
TU MSE Teilunternehmung Management und Serviceeinheiten
TU Pflege Teilunternehmung Pflegewohnhauser und

TU WSK Teilunternehmung Wiener Stadtische Kliniken

ULPF Leistung Uberleitpflege

VZA Vollzeitaquivalente

WIGEV Wiener Gesundheitsverbund
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